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Resumen Ejecutivo

|. DISENO

En 2024, el Gobierno Municipal de Apan, Hidalgo aplicé la Metodologia de Marco
Logico para disenar el Programa presupuestario “Apan Seguro y con Paz Social”.
Se reconoce el avance en la identificacién del problema principal, asi como sus
causas Yy efectos. Sin embargo, la definicion del problema se redacta de manera
ambigua y se confunde con la falta de solucion, ademas de que no esta sustentada
en evidencia a partir de registros administrativos, estadisticas provenientes de
fuentes oficiales. El problema publico se reduce a la ausencia de capacidades
institucionales del gobierno municipal.

Para el ejercicio 2025, el gobierno municipal de Apan, Hidalgo implement6 seis
Programas presupuestarios (Pp) vinculados con la seguridad publica, sin embargo,
dichos Programas se concentran en fortalecer la infraestructura, equipo, sistemas
de informacion y video vigilancia del area de seguridad publica.

Los delitos de robo, lesiones, violencia familias, amenazas y dafos a la propiedad
representan hasta el 70% del total de los delitos cometidos en el municipio de Apan.
La incidencia delictiva en Apan, Hidalgo se increment6 después de 2020. Por lo que
es importante mejorar los mecanismos de intervencion para atender este problema
publico.

El resumen narrativo del Propésito del Programa “Apan Seguro y con Paz Social”
cuenta con elementos comunes con objetivos estratégicos del Plan Municipal de
Desarrollo 2020-2024. También existe una vinculacion de manera indirecta con el
Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 16 Paz, Justicia e Instituciones Sdlidas y
el ODS 5 Igualdad de Género, ya que aporta al cumplimiento de metas en cada
ODS sefialado.

El Programa Apan Seguro y con Paz Social (Pp) si cuantifica a las poblaciones
potencial y objetivo, ambas representan el total de la poblacién del municipio de
Apan, Hidalgo, que de acuerdo al documento de definicion del problema equivale a
46,681 habitantes.

En el Cuarto Informe de Gobierno realizado en 2024 se presentan cifras sobre la
prevencion social de la violencia y la delincuencia, el fortalecimiento a la seguridad
y el trdnsito municipal y el impulso a la proteccién civil municipal, pero no se
mencionan las capacitaciones de los elementos del cuerpo policiaco sefialado en el
Componente del Pp.

Los resumenes narrativos de la MIR no cumplen con sintaxis de la Metodologia de
Marco Légico, tampoco se muestra una la relacion causal de la l6gica vertical. Los
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indicadores tienen areas de oportunidad para mejorar su claridad, y no todas las
metas estan orientadas a impulsar el desempefio.

A nivel municipal, la Direccion de Seguridad Publica se puede coordinar con la
Instancia Municipal de la MUJER, el area de Juventud, asi como la Representacion
municipal de la Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional de Proteccion de Nifas,
Niflos y Adolescentes (SIPINNA) para implementar estrategias articuladas para la
prevencion de la violencia familiar, que es uno de los delitos de mayor incidencia en
el municipio de Apan, Hidalgo.

ll. PLANEACION Y ORIENTACION A RESULTADOS.

La Elaboracion del Plan de Desarrollo Municipal y el Programa Operativo Anual
(POA) de las areas son resultados de ejercicios de planeacion institucionalizados.
Sin embargo, el formato del POA no contiene un instructivo del llenado. Si bien
cuenta con metas descriptivas no cuenta con indicadores ni valores numéricos, lo
gue limita el seguimiento del avance en el cumplimiento. La redaccion de las metas
se asemeja mas a lineas de accion.

No se identificd6 un documento de posicion institucional de las recomendaciones de
la evaluacion externa, en donde se opinara sobre la factibilidad, uso y relevancia de
las recomendaciones, asi como aquellas que se traducen en Aspectos Susceptibles
de Mejora (ASM) y quedan plasmadas en un programa de trabajo.

En ninguno de los tres ASM se describen las actividades concretas a realizar, y en
los resultados esperados no se mencionan los impactos o contribucion del
cumplimiento de dichos ASM, ya que reduce a repetir el nombre de los ASM.

Se destacan los resultados a partir del cumplimiento de los ASM, tales como: i) se
aplica la Metodologia de Marco LAgico para el disefio de programas presupuestarios
vinculados a seguridad publica, se mejora el seguimiento de metas y el monitoreo
de indicadores, asi como el proceso de transparencia y rendicion de cuentas.; ii) se
institucionaliza la implementacion de mecanismos para realizar mediciones del
grado de satisfaccion de la poblacién atendida; y, iii) se institucionaliza la
participacion ciudadana en la toma de decisiones para la ejecucién de obra publica.

En 2024 los recursos ejercidos del FORTAMUN a través del Programa Apan Seguro
y con Paz Social recolecto informacién del componente de la MIR referente a los
cursos de capacitaciéon en materia de prevencion del delito. Aunque la informacién
no se deriva de Programas presupuestarios, en el Informe de Gobierno realizado en
2024, se documentaron las acciones en materia de seguridad publica.

La informacion del monitoreo del desemperio tiene areas de oportunidad, ya que
algunos indicadores no son claros, ni adecuados, los medios de verificacion no son
publicos ni contienen el &rea generadora, periodicidad y ubicacion.
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lIl. COBERTURA Y FOCALIZACION

El Programa Apan Seguro y con Paz Social ejecutado en 2024 con recursos del
FORTAMUN no cuenta con una estrategia de cobertura. Si bien define y cuantifica
a la poblacion objetivo como el total de la poblacion del municipio, carece de
informacion tactica como mapas de incidencia delictiva, cuadrantes, entre otros, que
le permitan implementar una estrategia de prevencion de la violencia y delincuencia
en zonas focalizadas y acciones para el fortalecimiento de la seguridad publica en
el municipio.

En el cuarto informe de gobierno realizado en 2024 se presentan cifras globales,
como, por ejemplo, entrega de 200 botones de panico a personas en situacion de
vulnerabilidad; instalacién de 541 alarmas vecinales; creacion de 229 grupos de
segurichat, recuperacion de 16 vehiculos robados; entre otros. Pero esta
informacion no se deriva de indicadores de Programas presupuestarios o del Plan
Anual de Trabajo del area de seguridad publica.

IV. OPERACION

Desde su planeacion y ministracion, el FORTAMUN sigue un esquema homologado
a nivel nacional. Los recursos se aprueban en el Presupuesto de Egresos de la
Federacion y son distribuidos por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
conforme a la Ley de Coordinacion Fiscal, garantizando regularidad, transparencia
y certeza en su transferencia al municipio de Apan. A nivel municipal, los recursos
son debidamente registrados en la contabilidad y en la Cuenta Publica, en
cumplimiento del marco legal aplicable, apoyandose en procedimientos formales
documentados en el Manual de la Tesoreria Municipal.

Respecto a la gestion, seguimiento y control interno, el municipio cuenta con
procesos documentados para la integracion de la Cuenta Publica, el registro
contable y la supervision del ejercicio del gasto, lo que fortalece la rendicion de
cuentas y la fiscalizacion. Estos procesos aseguran que los recursos cuenten con
respaldo documental suficiente y que sean susceptibles de revision tanto por la
Auditoria Superior del Estado de Hidalgo como por instancias federales, incluyendo
la Auditoria Superior de la Federacion y el Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica, en lo relativo a seguridad publica.

En materia de solicitud de apoyos y beneficiarios, se confirma que el FORTAMUN
no opera mediante esquemas de demanda ciudadana, ventanillas o seleccion de
beneficiarios, por lo que no aplica la generacion de informacion sistematizada sobre
solicitantes o caracteristicas socioeconomicas. Los servicios financiados con el
Fondo son de caracter universal, abiertos a toda la poblacion, lo cual es congruente
con su disefio normativo. Aun asi, se identifican procedimientos operativos para la
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atencion de denuncias y servicios, aunque se recomienda fortalecer su
documentacion, estandarizacion y sistematizacion.

En cuanto a la seleccién de proyectos y ejecucion de acciones, el municipio cuenta
con criterios claros y normativamente definidos, principalmente a través del Plan
Anual de Seguridad Publica y Movilidad Municipal. La programacién, seguimiento y
registro del ejercicio del gasto se apoyan en sistemas institucionales como el SRFT
y el SAACG.NET, los cuales permiten dar seguimiento financiero y operativo al
Fondo, garantizando consistencia e integracion de la informacion.

Desde la perspectiva de eficiencia y economia, el FORTAMUN en Apan identifica y
cuantifica de manera clara sus gastos: gastos de operacion directos e indirectos,
gastos de mantenimiento y gastos de capital, lo que permite una vision integral del
uso de los recursos. No se identifican gastos unitarios, lo cual es consistente con la
naturaleza del Fondo; sin embargo, el gasto total se encuentra plenamente
documentado. Asimismo, se confirma que la Unica fuente de financiamiento del
programa son las aportaciones federales del Ramo 33.

En relacién con los resultados, los indicadores de la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) del programa “Apan Seguro y con Paz Social” muestran un
desempefio favorable, con avances en seméforo verde en los niveles de Fin,
Propésito, Componentes y Actividades, lo que refleja un cumplimiento satisfactorio
de las metas establecidas.

IV. PERCEPCION DE LA POBLACION ATENDIDA

Del analisis realizado se concluye que el municipio de Apan, Hidalgo, no cuenta con
evidencia de la aplicacion de instrumentos formales y documentados para medir el
grado de satisfaccion de la poblacion respecto a las acciones financiadas con
recursos del FORTAMUN. No se identificaron encuestas, formatos de opinion
ciudadana, mecanismos sistematicos de retroalimentacion ni registros
estandarizados que permitan conocer la percepcion de la ciudadania sobre la
calidad, oportunidad o efectividad de los servicios, particularmente en materia de
seguridad publica y proximidad social.

Esta ausencia limita la capacidad institucional para complementar la medicion de
resultados con informacion cualitativa, asi como para fortalecer el enfoque de
gestidn para resultados y retroalimentar la planeacién y ejecucion de las acciones
desde la perspectiva ciudadana.

VI. MEDICION DE REULTADOS

Conforme al andlisis realizado, el programa Apan Seguro y Con Paz Social,
financiado con recursos del FORTAMUN en el municipio de Apan, Hidalgo,
documenta sus resultados a nivel de Fin y Propdsito principalmente a través de
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indicadores de desempefio, los cuales permiten dar seguimiento al cumplimiento de
las metas establecidas en estos niveles. Dichos indicadores se encuentran
vinculados al porcentaje de cumplimiento del eje correspondiente del Plan Municipal
de Desarrollo y al porcentaje de atencion a la ciudadania.

Durante el ejercicio 2024, los indicadores reportaron resultados favorables. En el
nivel de Fin, el indicador “Porcentaje de cumplimiento de los indicadores que
corresponden al eje 4 del Plan Municipal de Desarrollo” alcanzé un avance del
100%, lo que refleja el cumplimiento de los objetivos estratégicos asociados al
fortalecimiento institucional y de la seguridad publica en el municipio. En el nivel de
Propésito, el indicador “Porcentaje de atencidn a la ciudadania” registré un avance
del 95%, lo que evidencia un desempefio adecuado en la atencion de las acciones
dirigidas a la poblacion.

Si bien en 2024 se realizé una Evaluacion de Consistencia y Resultados al
FORTAMUN, esta tuvo como alcance el andlisis del disefio y del desempefio
general del Fondo bajo el enfoque de gestion para resultados. Dicha evaluacion no
gener6 hallazgos cuantificables sobre el desempefio del Fin y el Propdsito en el
municipio de Apan, ni permitid identificar relaciones causales entre la intervencion
del Fondo y los resultados observados, debido a su enfoque metodologico y a la
naturaleza del propio programa, que no opera mediante apoyos directos ni cuenta
con un padrén de beneficiarios identificables.

Asimismo, no se dispone de evaluaciones externas adicionales, ni de estudios
nacionales o internacionales que documenten impactos de programas similares
atribuibles al FORTAMUN, ni de evaluaciones de impacto que permitan estimar
efectos directos del Fondo sobre la poblaciéon. En consecuencia, la informacién
disponible se limita al seguimiento mediante indicadores de desempefio y a los
hallazgos cualitativos derivados de la evaluacién realizada.
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Introduccion

El Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios Yy
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN) es uno de los
Fondos de Aportaciones Federales que se instrument6 a partir ejercicio fiscal de
1998 a través del Ramo General 33 “Aportaciones Federales para Entidades
Federativas y Municipios”; es coordinado por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico a nivel federal y se rige principalmente con lo establecido en la Ley de
Coordinacion Fiscal.

La evaluacion del FORTAMUN tiene como objetivo general evaluar la consistencia
y orientacion a resultados del Fondo, en especifico a los recursos destinados en
materia de seguridad publica, con la finalidad de proveer informacion que
retroalimente su disefio, gestion y resultados.

La presente evaluacion da cumplimiento al Addendum del Programa Anual de
Evaluacion 2025 del Gobierno municipal de Apan, Hidalgo, y tiene como alcance
contar con un diagnéstico sobre la capacidad institucional, organizacional y de
gestiéon de los programas orientados a resultados. Los objetivos especificos de la
evaluacion son:

e Analizar la l6gica y congruencia en el disefio del Programa, su vinculacién
con la planeacién sectorial y municipal, la consistencia entre el disefio y la
normatividad aplicable, asi como las posibles complementariedades.

e |dentificar si el Fondo cuenta con instrumentos de planeacién y orientacion
hacia resultados.

e Examinar si el Fondo ha definido una estrategia de cobertura de mediano y
de largo plazo y los avances presentados.

e Analizar los principales procesos establecidos en la normatividad aplicable;
asi como los sistemas de informacion con los que cuenta el Municipio y sus
mecanismos de rendicion de cuentas.

e |dentificar si el Municipio cuenta con instrumentos para medir el grado de
satisfaccion de los beneficiarios del Fondo y sus resultados.

e Examinar los resultados del Fondo respecto a la atencion del problema para
el que fue creado.

La Evaluacion de Consistencia y Resultados se divide en seis apartados con 51
preguntas: disefio; planeacion y orientacion a resultados; cobertura y focalizacion;
operacion; percepcion de la poblacion atendida; y, medicion de resultados.
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Caracteristicas del Fondo

1. Identificacién

- Nombre: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de
las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN).

- Siglas: FORTAMUN.

- Afo de inicio de operacion: 1998. Forma parte del Ramo General 33
“Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios”,

- Dependencia federal coordinadora: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
(SHCP).

- Dependencia municipal coordinadora: Tesoreria Municipal de Apan, Hidalgo

- Programa presupuestario municipal (Pp): Apan Seguro y con Paz Social

2. Problema o necesidad que busca resolver el Pp.

El municipio no logra acciones que garanticen la proteccion de la persona, su
integridad, la de sus bienes y garantizar las condiciones de seguridad donde todos
sus miembros tengan derecho a ella sin importar género, edad, nacionalidad, origen,
religion, lengua o cualquier otra caracteristica.

3. Metas y objetivos a los que se vincula.

El FORTAMUN operado en 2024 se vincula con los siguientes objetivos
estratégicos del Plan Municipal de Desarrollo 2020-2024 de Apan, Hidalgo:

* 4.1. Prevencion social de la violencia y la delincuencia
* 4.2. Fortalecimiento de la seguridad y el transito municipal
* 4.3. Impulso a la proteccion civil municipal.

4. Descripcién de los objetivos, asi como bienes y servicios que ofrece el Pp.

Con base al Articulo 37 de la Ley de Coordinacién Fiscal (LCF), el objetivo del
FORTAMUN es fortalecer las haciendas publicas municipales para “satisfacer sus
requerimientos, dando prioridad a sus obligaciones financieras, al pago de derechos
y aprovechamientos por conceptos de agua, descargas de aguas residuales, a la
modernizacion de los sistemas de recaudacion locales, mantenimiento de
infraestructura, y a la atencién de las necesidades directamente vinculadas con la
seguridad publica de sus habitantes”

De acuerdo a la Matriz de Indicadores del Programa Apan Seguro con Paz Social,
tiene como Propdsito “Generar acciones que garanticen la proteccion de la persona,
su integridad, la de sus bienes y garantizar las condiciones de seguridad donde
todos sus miembros tengan derecho a ella sin importar género, edad, nacionalidad,
origen, religion, lengua o cualquier ofra caracteristica’.
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5. Identificacion y cuantificacidén de la poblacion potencial y objetivo.
46,681 habitantes del municipio de Apan, Hidalgo.

6. Coberturay mecanismos de focalizacion.

No cuenta con una estrategia de cobertura ni mecanismos de focalizacion.
7. Presupuesto del periodo evaluado.

El presupuesto aprobado del FORTAMUN para el ejercicio 2024 fue de
$43,366,894.44 pesos.

8. Principales metas de Fin, Proposito y Componente.

Propdsito Porcentaje de atencion a ciudadania 100%
Porcentaje de cursos de capacitacion en materia de
Componente i ! 8%
prevencion del delito
. . 3
Actividad Porcentaje de elementos de segurichat para fortalecer 6%

la seguridad en las comunidades del municipio.

9. Valoracién del disefio respecto al problema que busca atender.

La MIR no cumple con la l6gica vertical, es decir no hay una l6gica causal del
cumplimiento de la Actividad y su supuesto para generar el Componente, y éste
junto con el cumplimiento del supuesto para general el Propoésito. El Propdsito es
ambiguo, no especifica las acciones que garanticen la proteccion de la persona, su
integridad, la de sus bienes.
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|. Disefno

A. Andlisis de la Justificacion de la creacion y del disefio del Fondo

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el Fondo esta
identificado en un documento que cuenta con la siguiente informacién:

a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una
situacion que puede ser revertida.

b) Se define la poblacién que tiene el problema o necesidad.
c) Se define el plazo para su revision y su actualizacion.

Respuesta: Si.

Nivel Criterios
e El Fondo tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
2 e EIl problema cumple con al menos una de las caracteristicas establecidas en la

pregunta.

En 2024 el gobierno municipal de Apan, Hidalgo implement6 la Metodologia de
Marco Logico (MML) para disefar el Programa presupuestario “Apan Seguro y con
Paz Social” en el que participan cuatro unidades presupuestales: Direccién de
Seguridad Publica y Movilidad Municipal, Proteccion Civil y Juez Conciliador. En
uno de sus Anexos de la MML plantea la siguiente problemética central:

“El municipio no logra acciones que garanticen la proteccion de la persona,
su integridad, la de sus bienes y garantizar las condiciones de seguridad
donde todos sus miembros tengan derecho a ella sin importar género, edad,
nacionalidad, origen, religion, lengua o cualquier otra caracteristica”

La definicién del problema cumple con las caracteristicas a) y b) de la pregunta. Se
formula como un hecho negativo “no logra acciones” que puede ser revertido y la
poblacion objetivo que tiene el problema es el municipio. Sin embargo, la definicién
del problema se redacta de manera ambigua y se confunde con la falta de solucién.
El problema publico se reduce a la ausencia de capacidades institucionales del
gobierno municipal, se infiere que es una causa y no el problema principal.

La definicion del problema no esta sustentada en evidencia a partir de registros
administrativos, estadisticas provenientes de fuentes oficiales, nacionales e
internacionales, informes, estudios, entre otros. Tampoco hubo evidencia de que en
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algun documento se estableciera el plazo para la revision y actualizacion de la
definicion del problema en materia de seguridad publica.

Se recomienda que las unidades responsables que participan en programas
presupuestarios financiados con recursos del FORTAMUN apliquen el formato
editable con la estructura y contenido que debe considerarse para integrar el
Instrumento de Diseno tipo “Diagnéstico ampliado” emitido por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico disponible en la siguiente liga:

https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/NPTP/Descargables/D
iagnostico ampliado.docx

En dicho formato de “Diagnéstico ampliado” es importante atender las siguientes
consideraciones del apartado definicion y analisis del problema:

e Definicion clara, concreta y Unica del problema publico, tomando como
referencia la sintaxis establecida por la MML: poblacién objetivo + problema
publico.

e Antecedentes del problema, proporcionando informacion sobre el origen del
problema y que permita contextualizarlo.

e Estado actual, que refleje la situacibn mas reciente y caracteristicas de la
coyuntura.

e Prospectiva, que permita prever el comportamiento del problema a partir de
las dinamicas observadas.

e |dentificacion y analisis de brechas y afectaciones diferenciadas en grupos
de poblacion, territorios 0 medio ambiente.

Para el ejercicio 2025, el gobierno municipal de Apan, Hidalgo implementd seis
Programas presupuestarios (Pp) vinculados con la seguridad publica, sin embargo,
dichos Programas se concentran en fortalecer la infraestructura, equipo, sistemas
de informacion y video vigilancia del area de seguridad publica.

Los problemas principales de los seis Pp de 2025 se identifican como causas de la
alta incidencia delictiva del municipio de Apan, Hidalgo, por lo que se sugiere valorar
para el ejercicio 2026 integrar un solo Programa presupuestario con varios
componentes de los seis Programas implementados en 2025.

En la siguiente tabla, se puede observar los problemas principales que atienden los
seis Pp, a excepcion del Programa Combate y Prevencién de la Violencia y la
Delincuencia, Proceso Generador de Paz y Proceso para la Atencion de la
Delincuencia Juvenil, los otros cinco tienen como poblacién objetivo las instituciones
de seguridad publica.
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Tabla 1. Programas presupuestarios operados en 2025.

Programa presupuestario
2025

Problema principal que atiende

105 Infraestructura y
Equipamiento de las
Instituciones de Seguridad
Publica y Procuracién de
Justicia.

Las instituciones de seguridad publica y procuracion
de justicia carecen de infraestructura adecuada y
equipamiento especializado, lo que limita su
capacidad operativa.

106 Fortalecimiento de las
Instituciones de Seguridad
Pablica y Procuracion de
Justicia.

Las instituciones de seguridad publica y procuracion
de justicia carecen de infraestructura adecuada y
equipamiento especializado, lo que limita su
capacidad operativa.

109 Combate y Prevencién Los jovenes en riesgo de involucrarse en
de la Violencia y la actividades delictivas carecen de servicios
Delincuencia, Proceso adecuados de prevencién y atencion, lo que limita

Generador de Paz y Proceso
para la Atencion de la
Delincuencia Juvenil..

su integracion social y contribuye a la alta incidencia
de conductas delictivas.

111 Bases de datos del
Sistema Nacional de
Seguridad Publica.

Las instituciones de seguridad publica carecen de
bases de datos actualizadas y accesibles, lo que
limita la eficacia en la toma de decisiones y la
implementacién de politicas de seguridad publica.

112 Fortalecimiento de los
Sistemas de Videovigilancia y
Geolocalizacion.

Las instituciones de seguridad publica no cuentan
con sistemas efectivos de videovigilancia y
geolocalizacion en areas de alta incidencia delictiva,
lo que limita su capacidad para mejorar la seguridad
en esas zonas.

113 Red Nacional de
Radiocomunicacion

Las instituciones encargadas de seguridad y
atencion a emergencias presentan limitaciones en
la comunicacion operativa para responder de
manera oportuna y coordinada.

De acuerdo a cifras del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad
Publica, a continuacion, se presenta la incidencia delictiva en los Ultimos cinco afos.
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Gréfica 1. Incidencia delictiva en Apan, Hidalgo. 2020-2024.
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Fuente: Elaboracion propia con base al Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional
de Seguridad Publica. Datos abiertos de incidencia delictiva. 2020-2024.
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2. Existe un diagnéstico del problema que atiende el Fondo que describa de
manera especifica:

a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.

b) Cuantificacién y caracteristicas de la poblacién que presenta el problema.
c) Ubicacion territorial de la poblacion que presenta el problema.

d) El plazo para su revision y su actualizacion.

Respuesta: Si.

Nivel Criterios

e El Fondo cuenta con documentos, informacion y/o evidencias que le permiten
conocer la situacion del problema que pretende atender, y
e El diagnéstico cumple con una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

N

El gobierno municipal de Apan, Hidalgo elaboré un documento de diagnéstico de
programas presupuestarios extraidos del Plan Municipal de Desarrollo 2020-2024
de dicho municipio denominado DESDI_APA 04 2024. Este documento no cumple
con los elementos minimos que debe tener un diagndstico de acuerdo a diversas
fuentes y guias institucionales publicadas por: i) el entonces Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social; ii) asi como por la Secretaria de
Bienestar a través de los Lineamientos Generales para la elaboracion de
diagnésticos de cuyos resultados se obtienen propuestas de atencion de programas
federales publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 14 de junio de 2023; y,
iif) més recientemente en 2025 la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en el
portal de Transparencia Presupuestaria con el formato de “Diagnéstico ampliado”.

Cumple parcialmente el criterio a). En el archivo de Excel denominado “MIR EJE 4
APAN” se incluye el Arbol de problemas en donde se presentan las causas y los
efectos, pero en ningun apartado de los anexos de la MML se describen las
caracteristicas del problema.

Cumple parcialmente con el criterio b). La poblacion que presenta el problema son
los 46,681 habitantes del municipio de Apan. Aunque no se describe las
caracteristicas de la poblacion: grupos de edad, sexo, etnia, contexto territorial de
marginacion, zonas urbanas, rurales, etc.

No cumple con el criterio ¢) y d) de la pregunta. No se incluyen datos estadisticos ni
mapas o cuadrantes con mayor incidencia delictiva.

Al analizar las causa y efectos del problema principal de que el municipio no logre
acciones que garanticen la proteccion de la persona, su integridad, la de sus bienes
y garantizar las condiciones de seguridad, no se detecta una légica causal, por
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ejemplo, la causa estructural 1 “El municipio cuenta con incremento en la
incidencia de delitos, violencia y conductas antisociales” pudiese fungir como
problema principal y una de las causas es la débil capacidad institucional del
gobierno municipal. El efecto superior de la tabla se considera una causa.

Tabla 2. Causas y efectos del problema principal del Programa Apan Seguro y con

Bienestar Social, 2024.
‘ CAUSAS

CAUSA ESTRUCTURAL 1: ElI municipio
cuenta con incremento en la incidencia de
delitos, violencia y conductas antisociales.

- Nula implementacién de protocolos que
deben ser aplicados por los miembros de
seguridad publica.

- No se logra detectar los factores de riesgo
de la violencia y la delincuencia.

- No se logra instalar una cultura de
proteccién civil que permita la salvaguarda
de la vida, la integridad fisica y el patrimonio
de los habitantes del municipio.

- No se logra identificar las zonas de riesgo
en la cabecera municipal y sus
comunidades en cuanto a la delincuencia.

CAUSA ESTRUCTURAL 2: No se logra
instalar una cultura de proteccién civil que
permita la salvaguarda de la vida, la
integridad fisica y el patrimonio de los
habitantes del municipio

- Falta de implementacion de programas de
prevencién del delito.

- Falta de instrumentacién de sistemas para
mejorar el desempefio de los miembros de
las instituciones policiales.

CAUSA ESTRCUTURAL 3: Actualizacién del
marco juridico en materia de Seguridad
Publica y Movilidad Municipal.

- Insuficiencia de recursos para fortalecer
programas enfocados en la prevencién
social de la violencia y la delincuencia
dirigidos a la atencién de la familia.

- Falta de una politica integradora que incida
focalmente sobre los factores de la
delincuencia.

EFECTOS

EFECTO SUPERIOR: El municipio no tiene
fortalezas para instalar un sistema de
seguridad publica municipal efectivo con
impactos positivos en las diversas areas de
desarrollo social y econdémico del
municipio. Aunado a esto se suman la falta
de procuracion de la defensa de los
derechos humanos y la falta de promocidn
de la cultura de participacién ciudadana en
los procesos de prevencidon del delito.

- La  poblacion se encuentra en
vulnerabilidad ante hechos de delito que
afectan el desarrollo de las comunidades.

- No se cuenta con seguridad respecto a
factores de riesgo en contra de las
personas, sus bienes o0 patrimonio
causados por la delincuencia.

- Escaso fortalecimiento de coordinacion del
sistema de seguridad publica municipal con
el Estado y la Federacion.
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Se recomienda ajustar el arbol de problemas, que presente de manera explicita y
l6gica las causas estructurales, causas intermedias, efectos intermedios y efecto
final del problema publico que atiende o atendera el Pp.

Con base datos estadisticos del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica se puede analizar los principales delitos en los ultimos cinco afios
en Apan, Hidalgo. En la siguiente tabla se puede observar que el robo, lesiones,
violencia familiar, amenazas y dafos a la propiedad representan hasta el 70% del
total de los delitos cometidos.

Tabla 3. Principales delitos cometidos en Apan, Hidalgo, 2020-2024.

I T N T T I T

Robo 287 258 334 288 270
Lesiones 135 165 204 180 167
Violencia familiar 112 123 146 117 112
Amenazas 89 83 107 89 100
Dafo a la propiedad 72 67 76 66 91
Otros delitos del Fuero 113 301 70 129 131
Comin

Otros 181 249 229 206 203
Total 989 1,246 1,166 1,075 1,074

Fuente: Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica. Datos abiertos de incidencia
delictiva. 2020-2024. Disponible en: https://www.gob.mx/sesnsp/acciones-y-programas/datos-abiertos-de-
incidencia-delictiva
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3. ¢Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo
de intervencion que el Fondo lleva a cabo?

Respuesta: No

El Programa presupuestario (Pp) Apan Seguro y con Paz Social financiado con
recursos del FORTAMUN plantea como mecanismo de intervencion un solo
componente que consiste en “Lograr capacitar a los elementos del cuerpo policiaco,
para permitir el cumplimiento de las acciones de prevencion del delito®, pero no
existe un documento que contenga la justificacion tedrica o empirica que con la pura
capacitaciéon se contribuya al Propédsito planteado de “Generar acciones que
garanticen la proteccion de la persona, su integridad, la de sus bienes y garantizar
las condiciones de seguridad donde todos sus miembros tengan derecho a ella sin
importar género, edad, nacionalidad, origen, religiéon, lengua o cualquier otra
caracteristica”.

Se recomienda que se elabore el “Diagnéstico ampliado” y que incluya un apartado
con el analisis documental de experiencias nacionales e internacionales que
atiendan teméaticas similares al problema publico identificado por el Pp, con la
finalidad de sustentar el modelo de atencion.

De acuerdo al formato del “Diagnostico ampliado” el desarrollo del apartado debe
considerar, al menos, los siguientes elementos:

- Identificacion de experiencias basado en un analisis documentado de
programas, proyectos, politicas publicas u otras intervenciones, nacionales e
internacionales, que atiendan problemas similares.

- Analisis de resultados, obstaculos o retos que han encontrado las experiencias
de atencion identificadas.

- Identificar evidencia que valide el mecanismo causal atribuible al disefio de la
intervencién y presentar resultados de los bienes y/o servicios generados.

- Sefalar si se incorporan los elementos exitosos y de riesgo en el disefio del Pp.

También se recomienda que el gobierno municipal de Apan elabore un documento
gue regule los criterios de distribucién y operacion del FORTAMUN para el
financiamiento de Programas presupuestarios.
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B. Andlisis de la contribucién del Fondo a las metas y estrategias
nacionales

4. El Propésito del Fondo esta vinculado con los objetivos del Plan Municipal de
Desarrollo, Plan Estatal de Desarrollo y Plan Nacional de Desarrollo.
considerando que:

a) Existen conceptos comunes entre el Propésito y los objetivos del Plan
Municipal de Desarrollo, por ejemplo: poblacion objetivo.

b) Ellogro del Propdésito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de
alguno(s) de los objetivos del del Plan Municipal de Desarrollo.

Respuesta: Si.

Nivel Criterios
e EI Fondo cuenta con un documento en el que se establece la relacion del
3 Propdsito con los objetivo(s) del Plan Municipal de Desarrollo, y

e Es posible determinar vinculacién con todos los aspectos establecidos en la
pregunta.

El resumen narrativo del Propdsito del Programa “Apan Seguro y con Paz Social”
cuenta con elementos comunes con objetivos estratégicos del Plan Municipal de
Desarrollo 2020-2024, tal como se observa en la tabla 3, las acciones que
“garanticen la proteccion de la persona” se vincula con el objetivo 4.1 del PMD DE
Prevencion social de la violencia y delincuencia; las acciones que “garantizan las
condiciones de seguridad” se vincula al objetivo 4.2 y 4.3 del PMD.

Tabla 4. Objetivos del PMD 2020-24 de Apan y Propdsito del Programa Apan Seguro
y Paz Social

Objetivos estratégicos del PMD

2020-2024 Propdsito del Pp

4.1. Prevencion social de la violencia y
la delincuencia

4.2. Fortalecimiento de la seguridad y el
transito municipal

4.3. Impulso a
municipal.

la proteccion civil

Generar acciones que garanticen la
proteccion de la persona, su integridad,
la de sus bienes y garantizar las
condiciones de seguridad donde todos
sus miembros tengan derecho a ella sin
importar género, edad, nacionalidad,
origen, religién, lengua o cualquier otra
caracteristica
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2.

El logro del Propdsito no es suficiente para el cumplimiento de las metas de la
Politica publica sectorial: 3. Seguridad y Transito del PMD 2020-2024.

Para 2024 se tenia una meta de 3 mecanismos 0 instrumentos para captar
emergencias y/o denuncias anonimas en apoyo del ejercicio de la funcién de
seguridad publica.

Otra de las metas planteadas en 2024 en la Politica Publica sectorial de Seguridad
y Transito fue de 75 accidentes de transito ocurridos en carreteras no Federales.

El Programa “Apan Seguro y con Paz Social” en 2024 no incluy6 indicadores
asociados a los del PMD 2020-2024. Se recomienda que el Propésito del Programa
financiado con recursos del FORTAMUN incluya un indicador del Plan Municipal de
Desarrollo vigente.
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5. ¢Con cuales metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan
Municipal de Desarrollo vigente esta vinculado el objetivo relacionado con el
Fondo?

No procede valoracion cuantitativa.

El objetivo del Fin del Programa Apan Seguro y con Paz Social financiado con
recursos del FORTAMUN en 2024 menciona que busca “Generar en el municipio
fortalezas para instalar un sistema de seguridad publica municipal efectivo con
impactos positivos en las diversas areas de desarrollo social y econémico del
municipio. Aunado a esto se suma la falta de procuracion de la defensa de los
derechos humanos y la falta de promocion de la cultura de participacion ciudadana
en los procesos de prevencion del delito”, es un objetivo extenso, ambiguo que
resulta dificil realizar la vinculacion con los objetivos y metas del Plan Municipal de
Desarrollo de Apan 2020-2024. No se define a qué se refiere con “instalar un
sistema de seguridad publica municipal efectivo”.

Con el unico Componente expresado en la Matriz de Indicadores de Resultados del
Pp “Lograr capacitar a los elementos del cuerpo policiaco, para permitir el
cumplimiento de las acciones de prevencion del delito”, y con el Propésito sefialado
en la Pregunta anterior, se establece la siguiente vinculacién con los objetivos y
metas del PMD vigente den 2024.

Tabla 5. Vinculacion del Programa Apan Seguro y Paz Social con el PMD 2020-2024.

‘ Objetivos estratégicos Metas
e 4.1. Prevencién social de la e 3 mecanismos 0 instrumentos
violencia y la delincuencia para captar emergencias Yy/o
e 4.2. Fortalecimiento de la denuncias anénimas en apoyo del
seguridad y el transito municipal ejercicio de la funcion de

e 4.3.Impulso a la proteccion civil seguridad publica.
municipal. e 75 accidentes de transito
ocurridos en carreteras no

Federales
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6. ¢Cdmo estavinculado el Propésito del Fondo con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible o la Agenda de Desarrollo Post 20157

No procede valoracion cuantitativa.

El Propdsito del Programa Apan Seguro y con Paz Social “Generar acciones que
garanticen la proteccion de la persona, su integridad, la de sus bienes y garantizar
las condiciones de seguridad donde todos sus miembros tengan derecho a ella sin
importar género, edad, nacionalidad, origen, religiéon, lengua o cualquier otra
caracteristica” se vincula de manera indirecta con el Objetivo de Desarrollo
Sostenible (ODS) 16 Paz, Justicia e Instituciones Sélidas y el ODS 5 Igualdad de
Género, ya que aporta al cumplimiento de metas en cada ODS sefalado.

La contribucion no es directa debido a que en el Propdsito no se especifica el tipo
de acciones a implementar por parte del gobierno municipal a través de las unidades
responsables del Programa Apan Seguro y con Paz Social. Se contribuye de
manera indirecta debido al planteamiento que se hace en el Propdésito de atender a
grupos de poblaciones con un enfoque de igualdad en la proteccion de las personas,
sus libertades, patrimonio y entorno en donde habitan. A continuacién, en la
siguiente tabla se presentan las metas de los ODS que contribuye dicho Programa.

ODS 2030 Metas ODS 2030

16.1 Reducir significativamente todas las formas de
1 Eﬁs}'#%]gl%'a[s violencia y las correspondientes tasas de mortalidad en
todo el mundo.

SOLIDAS

16.2 Poner fin al maltrato, la explotacién, la trata y todas las
formas de violencia y

tortura contra los nifos.

16.3 Promover el estado de derecho en los planos nacional
e internacional y garantizar la igualdad de acceso a la
justicia para todos

5.1 Poner fin a todas las formas de discriminacion contra
todas las mujeres y las nifias en todo el mundo.

IGUALDAD
DE GENERO

5.2 Eliminar todas las formas de violencia contra todas las
mujeres y las nifias en los ambitos publico y privado,
incluidas la trata y la explotacién sexual y otros tipos de
explotaciéon
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C. Andlisis de la Poblacion potencial y objetivo y mecanismos de
elegibilidad

Definiciones de poblacién potencial, objetivo y atendida

Se entenderd por poblacion potencial a la poblacion total que presenta la
necesidad y/o problema que justifica la existencia del Fondo y que por lo tanto
pudiera ser elegible para su atencion.

Se entendera por poblacién objetivo a la poblacion que el Fondo tiene planeado o
Fondo atender para cubrir la poblacién potencial, y que cumple con los criterios de
elegibilidad establecidos en su normatividad.

Se entendera por poblacion atendida a la poblacién beneficiada por el Fondo en
un ejercicio fiscal.
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Poblacién potencial y objetivo

7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos
oficiales y/o en el diagnéstico del problema y cuentan con la siguiente
informacion y caracteristicas:

a) Unidad de medida.
b) Estan cuantificadas.
c) Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacion.
d) Se define un plazo para su revision y actualizacion.
Respuesta: Si.
Nivel Criterios
o |® El Fondo tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
e Las definiciones cumplen con al menos una de las caracteristicas establecidas.

Las unidades responsables del Programa presupuestario (Pp) Apan Seguro y con
Paz Social si cuantifican a las poblaciones potencial y objetivo, ambas representan
el total de la poblaciéon del municipio de Apan, Hidalgo, que de acuerdo al
documento de definicion del problema equivale a 46,681 habitantes. No se
menciona la fuente de informacion ni la metodologia de cuantificacion; tampoco
menciona el plazo para su revision y actualizacion.

De acuerdo al Censo de Poblacion y Vivienda realizado por el INEGI en 2020, el
municipio de Apan, Hidalgo tiene una poblacion de 46,681 habitantes que coincide
con la cifra de poblaciones que se menciona en la descripcion del problema del Pp.

Se recomienda incorporar en el documento de diagndstico la caracterizacion de las
poblaciones potencial y objetivo, a partir de la descripcion de aspectos
socioecondmicos, demograficos, geograficos u otras caracteristicas que se
consideren pertinentes de acuerdo con la naturaleza de esta poblacion y del Pp.

Se recomienda que se realicen mapas delictivos, asi como determinar los
cuadrantes de mayor riesgo o vulnerabilidad que permita implementar estrategias
de prevencion y atencion del delito.

En el Anexo 1 se presenta la “Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones
Potencial y Objetivo”.
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8. Existeinformacidén que permitaconocer quiénes reciben los apoyos del Fondo
(padrén de beneficiarios) que:

a. Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento
normativo.

b. Incluya el tipo de apoyo otorgado.

c. Esté sistematizada e incluya una clave Unica de identificacion por beneficiario
gue no cambie en el tiempo.

d. Cuente con mecanismos documentados para su depuracién y actualizacion.

Respuesta: No.

No aplica la integracién de un padrén de beneficiarios, ya que en 2024 los recursos
del FORTAMUN no se destinaron para programas sociales. Con base a lo
establecido en el Articulo 37 de la Ley de Coordinacion Fiscal, los recursos del
Fondo se destinaron para actividades vinculadas con la seguridad publica a través
del Programa presupuestario (Pp) Apan Seguro y con Paz Social, en donde
participaron las siguientes unidades administrativas: Direccion de Seguridad Publica
y Movilidad Municipal, Proteccion Civil, Juez Conciliador.

Solo se incluye un Componente de la Matriz de Indicadores de Resultados del Pp
“Lograr capacitar a los elementos del cuerpo policiaco, para permitir el cumplimiento
de las acciones de prevencion del delito” que no cumple con la sintaxis de la
Metodologia de Marco Logico, y no se identifica una relacion causal de la Actividad
con este Componente.

En el avance de indicadores del archivo en Excel “DES01 Monitoreo de Indicadores
para Resultados” que se reportd en el cuarto trimestre de 2023 se registra un valor
de 8 reportes realizados de capacitacion. En el Cuarto Informe de Gobierno
realizado en 2024 se presentan cifras sobre la prevencion social de la violencia y la
delincuencia, el fortalecimiento a la seguridad y el transito municipal y el impulso a
la proteccion civil municipal, pero no se mencionan las capacitaciones de los
elementos del cuerpo policiaco.

Se recomienda fortalecer el disefio de los Programas presupuestarios financiados
con recursos del FORTAMUN vy asegurar la consistencia entre los reportes de los
Componentes y Actividades de la MIR con los resultados presentados en los
informes de gobierno.

No aplica el Anexo 2 “Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de
beneficiarios”.
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9. Si el Fondo recolecta informacion socioecondmica de sus beneficiarios,

explique el procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la
periodicidad de las mediciones.

No procede valoracion cuantitativa.

No aplica la recoleccion socioeconomica de beneficiarios. EI FORTAMUN, de
acuerdo a la Matriz de Indicadores de Resultados a nivel federal, tiene como Fin
“Contribuir a promover finanzas publicas locales sanas y sostenibles mediante la
transferencia de aportaciones de recursos federales a los municipios y
demarcaciones territoriales de la Ciudad de México”, y su Propésito es que “Los
municipios y demarcaciones territoriales de la Ciudad de México presentan finanzas
publicas fortalecidas”;

Por otra parte en el articulo 37 de la Ley de Coordinacion Fiscal menciona sobre la
aplicacion de los recursos, sefiala que “se destinardn a la satisfaccion de sus
requerimientos, dando prioridad al cumplimiento de sus obligaciones financieras, al
pago de derechos y aprovechamientos por concepto de agua, descargas de aguas
residuales, a la modernizacion de los sistemas de recaudacion locales,
mantenimiento de infraestructura, y a la atencion de las necesidades directamente
vinculadas con la seguridad publica de sus habitantes”.

En 2024, el municipio de Apan, Hidalgo opero el Programa Apan Seguro y con Paz
Social con recursos del FORTAMUN apegandose en lo establecido en la Ley de
Coordinacion Fiscal.
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D. Evaluacion y anélisis de la Matriz de Indicadores para Resultados

10.¢En el documento normativo del Fondo es posible identificar el resumen
narrativo de la MIR (Fin, Propésito, Componentes y Actividades)?

Respuesta: Si.

Nivel Criterios

e Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propésito y el Fin de la

4 MIR se identifican en las ROP o documento normativo del Fondo.

El destino de los recursos del FORTAMUN se rige con base en lo establecido en el
articulo 37 de la Ley de Coordinacion Fiscal (LCF). En 2024, el municipio de Apan,
Hidalgo implemento el Programa Apan Seguro y con Paz Social. En los resimenes
narrativos de la MIR si es posible identificar conceptos vinculados con la seguridad
publica, tal como lo establece la LCF.

Tabla 6. MIR del Programa Apan Seguro y con Paz Social y su vinculacion con la LCF.

Nivel Resumen Narrativo H Art. 37 LCF

Fin Generar en el municipio fortalezas para instalar Gasto
un sistema de seguridad publica municipal vinculado a
efectivo con impactos positivos en las diversas necesidades
areas de desarrollo social y econémico del de
municipio. Aunado a esto se suma la falta de seguridad
procuracion de la defensa de los derechos publica

humanos vy la falta de promocion de la cultura de
participacién ciudadana en los procesos de
prevencion del delito.

Propdsito Generar acciones que garanticen la proteccion
de la persona, su integridad, la de sus bienes y
garantizar las condiciones de seguridad donde
todos sus miembros tengan derecho a ella sin
importar género, edad, nacionalidad, origen,
religion, lengua o cualquier otra caracteristica.

Componente Lograr capacitar a los elementos del cuerpo
policiaco, para permitir el cumplimiento de las
acciones de prevencion del delito.

Actividad Disminuir la cantidad de delitos segun el rubro
de mayor incidencia
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Los resimenes narrativos no cumplen con sintaxis de la Metodologia de Marco
Légico, tampoco se muestra una la relacién causal de la l6gica vertical.

Se recomienda ajustar la MIR, que incluya componentes vinculados con las causas
directas o estructurales del problema principal de seguridad publica en Apan,
Hidalgo, y que exista alineacién con los objetivos y estrategias del Plan Municipal
de Desarrollo de Apan, Hidalgo, 2024-2027, del Eje Rector 1. Apan Cercano, Justo
y con Seguridad Publica para nuestro pueblo:

1.3. Combatir los diferentes tipos de violencia en el municipio de Apan,
Hidalgo; para garantizar un ambiente social sano y seguro.

1.3.1. Fortalecer el funcionamiento del Instancia Municipal para el Desarrollo de
las Mujeres en Apan, Hidalgo.

1.3.2. Fomentar la prevencién de las violencias en sus diferentes modalidades,
para un entorno mas seguro y en paz.

1.4. Reducir paulatinamente los niveles de incidencia delictiva en el municipio
de Apan, Hidalgo; para brindar un entorno de seguridad publicay proteccion
civil ala ciudadania apanense.

1.4.1. Fortalecer la operacion de las instituciones municipales de seguridad
publica y proteccion civil.

1.4.2. Fomentar un entorno de seguridad publica, proteccion civil y de justicia
entre la ciudadania apanense, mediante acciones focalizadas.
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11. Las Fichas Técnicas de los indicadores del Fondo cuentan con la siguiente
informacion:

a) Nombre.

b) Definicién.

c) Método de calculo.

d) Unidad de Medida.

e) Frecuencia de Medicién.

f) Lineabase.

g) Metas.

h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente).

Respuesta: Si.

Nivel Criterios

e Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del Fondo tienen las
caracteristicas establecidas.

Los cuatro indicadores de la MIR DEL Programa Apan Seguro y con Paz Social no
cuentan con Fichas Técnicas de indicadores, sin embargo, en el archivo en formato
Excel denominado DES01_APA 04 2024 que se reportd en cuarto trimestre de
2024 a la Auditoria Superior del Estado de Hidalgo se presenta toda la informacion
gue sefialan las caracteristicas de la pregunta.

Cabe hacer mencion que, en todas las definiciones del indicador, no se cuenta con
una definicion amplia y precisa. Repite el nombre del indicador.

El indicador de Fin “Porcentaje de cumplimiento de los indicadores que
corresponden al eje 4 del Plan Municipal de Desarrollo” no es adecuado para
monitorear el Programa pan Seguro y con Paz Social, ya que en dicho eje del PMD
s6lo se hace mencion a dos indicadores: instrumentos para el apoyo del ejercicio
de la funcion de seguridad publica en los municipios, y a los accidentes de transito
en zonas urbanas y suburbanas, pero no mide la contribucién del Pp a los objetivos
del PMD ni el avance en la atencion del problema publico de seguridad.

El indicador de Propdsito “Porcentaje de atencion a ciudadania” no es claro, ya que
no se define cuantas atenciones ciudadanas se programaron en 2024. Tampoco es
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relevante, ya que no es un indicador estratégico, por lo tanto, tampoco es adecuado
a este nivel de la MIR.

El indicador de Componente “Porcentaje de cursos de capacitacion en materia de
prevencion del delito” aunque cumple con los criterios de Claridad, relevante,
econdémico, monitoreable y adecuado, no es suficiente para lograr el Propésito.

Finalmente, el indicador de Actividad “Porcentaje de elementos de segurichat para
fortalecer la seguridad en las comunidades del municipio.” no tiene légica causal
con el componente, por lo tanto, no es adecuado.

Se adjunta Anexo 4 “Indicadores”
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12. Las metas de los indicadores de la MIR del Fondo tienen las siguientes
caracteristicas:
a) Cuentan con unidad de medida.
b) Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.

c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y
financieros con los que cuenta el Fondo.

Respuesta: Si.

\\X%A:.A

Nivel Criterios

1 e Del 0% al 49% de las metas de los indicadores del Fondo tienen
caracteristicas establecidas.

las

Todas las metas de los indicadores cuentan con unidad de medida. Sin embargo,
de las cuatro metas de los indicadores, solo la meta del Propédsito “Porcentaje de
atencion a ciudadania” esta orientada al desempefio.

La meta del 3% del indicador de Fin “Porcentaje de cumplimiento de los indicadores
gue corresponden al eje 4 del Plan Municipal de Desarrollo” no esta orientada al
desempeiio. El eje 4 del PMD 2020-2024 tiene dos indicadores vinculados con la
seguridad publica, el cumplimiento de una meta significa el 50%, por lo tanto, no
esta orientada a impulsar el desemperio.

Se recomienda que el indicador de Fin sea la tasa de incidencia delictiva del
municipio. Para el indicador de Propdsito, la propuesta es que se mida la tasa de
variacion de robos, lesiones y violencia familiar, que son los principales delitos.

La meta del 8% del indicador del Componente “Porcentaje de cursos de
capacitacién en materia de prevencion” no esta orientada el desempenio, ya que no
hay evidencia del nimero de cursos de capacitacion programados. Por otra parte,
La unidad responsable puede sesgar la programacion del valor del denominador.

La meta del 6% del indicador de Actividad “Porcentaje de elementos de segurichat
para fortalecer la seguridad en las comunidades del municipio” no esta orientada a
medir el desempefio, no se define en qué consistentes los elementos de segurichat.
Una meta de realizar del 6% de los programado si es factible de alcanzar, la meta
no es retadora.

Se recomienda que se disefien otros indicadores en funcién de los nuevos
componentes que se incluyan en la MIR, tales como acciones de proximidad
realizadas, porcentaje de elementos de fuerza municipal con certificado Unico
policial
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Se recomienda que las actividades contribuyan al logro de los componentes, es
decir que exista una l6gica vertical de la MIR.

Se adjunta el Anexo 5 “Metas del Fondo”

33



BN\ Ri1€EF] y stenc Ai,
% Redseimeigenie s movsion Evaluacion de Consistenciay Resultados del é? 2%

=

13.

%

FORTAMUN

E. Andlisis de posibles complementariedades y coincidencias con otros
Fondos federales

¢,Con cuales Fondos federales y/o acciones de desarrollo social en otros
niveles de gobierno y en qué aspectos el Fondo evaluado podria tener
complementariedad y/o coincidencias?

No procede valoracion cuantitativa.

A nivel municipal, la Direccion de Seguridad Publica se puede coordinar con la
Instancia Municipal de la MUJER, el area de Juventud, asi como la Representacion
municipal de la Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional de Proteccion de Nifias,
Niflos y Adolescentes (SIPINNA) para implementar estrategias articuladas para la
prevencion de la violencia familiar, que es uno de los delitos de mayor incidencia en
el municipio de Apan, Hidalgo. Para 2024, no se identificaron programas
presupuestarios municipales que coordinaran estas instancias.

A nivel estatal, la Secretaria de Seguridad Publica de Hidalgo implementa el
Programa de Prevencion Social de la Violencia y Delincuencia, de acuerdo al portal
de Registro Unico de Tramites y Servicios,! consiste en implementar “acciones
dirigidas a la sociedad, priorizando a nifias, nifios y adolescentes, a través de
platicas, conferencias y talleres en los 84 municipios que conforman la Entidad,
buscando sensibilizar a la poblacion, con el propésito de mejorar su calidad de vida
mediante la promocidén de la cultura de legalidad y tolerancia, respeto a los derechos
humanos asi como abordar temas que permitan reducir los factores de riesgo que
favorezcan la generacion de violencia y delincuencia.”

La poblacion objetivo son: Prescolar, Primaria, Secundaria, Media Superior, Padres
de Familia, Personal docente, Servicio Publico, Sector Privado, y Publico en
general.

Los Programas de prevencion que brinda, son:

e Jornada por la Paz y Seguridad

e Prevencion del Acoso Escolar

e Prevencion de la Violencia contra la Mujer
e Cultura de la Legalidad

e Taller de Defensa Personal

e Adicciones

e Agente Preventivo

e Prevencion del Maltrato Animal

e Prevencion de la Violencia en el Noviazgo

! https://ruts.hidalgo.gob.mx/ver/925
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Gamers S.0.S Usos y Limites en los Videojuego
Prevencion y Atencion Integral de Delitos Cibernéticos
Navegacion Segura en el Entorno Escolar

Proteccion Parental en Internet

Proteccion Empresarial en la Red

Internet Seguro

Redes Seguras

Extorsion

Se adjunta el Anexo 6 “Complementariedad y coincidencias entre Fondos federales
y/o acciones de desarrollo social en otros niveles de gobierno”
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ll. Planeacion y Orientacion a Resultados

F. Instrumentos de planeacion

14. La Unidad Responsable del Fondo cuenta con un plan estratégico con las
siguientes caracteristicas:

a) Es resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir, sigue
un procedimiento establecido en un documento.

b) Contempla el mediano y/o largo plazo.

c) Establece los resultados que quieren alcanzar, es decir, el Fin y Propdsito
del Fondo.

d) Cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de sus
resultados.

Respuesta: Si.

Nivel Criterios

4 e El plan estratégico tiene todas las caracteristicas establecidas.

El gobierno municipal de Apan, Hidalgo cuenta con un Plan Municipal de Desarrollo
(PMD) 2024-2027 que se considera como un plan estratégico. En 2024 el
FORTAMUN oper6 con el PMD 2020-2024. Cumple con las cuatro caracteristicas
de la pregunta:

a) El Manual de Procedimientos de la Coordinacién de Planeacion y Evaluacion
cuenta con el procedimiento denominado “Elaboracion del Plan de Desarrollo
Municipal” que se alinea con la Ley de Planeacion y Prospectiva del estado de
Hidalgo. Cabe hacer mencion que la Unidad de Planeacion y Prospectiva de Hidalgo
emitio una guia metodoldgica para la formulacion del Plan Municipal de Desarrollo
2020-2024 en el que todos los municipios del estado de Hidalgo observaron y
cumplieron dicha guia para que los planes fueran dictaminados favorables. Por tal
motivo, si fue un ejercicio de planeacidn institucionalizado. Se recomienda actualizar
el Manual de Procedimientos de la Unidad de Planeacion y Evaluacion, en el
proceso de elaboracion del PMD incorporar un procedimiento sobre la planeaciéon
participativa y los mecanismos de consulta ciudadana, como foros, mesas de
trabajo, encuestas, grupos focales, entre otros.

b) EI PMD 2020-2024 de Apan, Hidalgo tiene un apartado sobre el escenario
prospectivo 2030, en el que se describen los factores que impactan la politica
prioritaria para el desarrollo municipal en materia de seguridad y transito, asi como
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la vision para la politica prioritaria para el desarrollo municipal en materia de
seguridad y transito. Por lo tanto, si considera el mediano y largo plazo.

c) y d). El Eje 4 del PMD 2020-2024 cuenta con dos indicadores, con las siguientes
metas para 2024:

*+ 3 mecanismos 0 instrumentos para captar emergencias y/o denuncias
anonimas en apoyo del ejercicio de la funcidon de seguridad publica.
» 75 accidentes de transito ocurridos en carreteras no Federales.

El Programa “Apan Seguro y con Paz Social” en 2024 no incluy6 indicadores
asociados a los del PMD 2020-2024. Se recomienda que el Propésito del Programa
financiado con recursos del FORTAMUN incluya un indicador del Plan Municipal de
Desarrollo vigente.
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15.El Fondo cuenta con planes de trabajo anuales para alcanzar sus objetivos
que:

a. Son resultado de ejercicios de planeacién institucionalizados, es decir,
siguen un procedimiento establecido en un documento.

b. Son conocidos por los responsables de los principales procesos del Fondo.
c. Tienen establecidas sus metas.
d. Se revisan y actualizan.

Respuesta: Si.

Evaluacion de Consistenciay Resultados del e
FORTAMUN =-% 4

Nivel Criterios

2 e Los planes de trabajo anuales tienen dos de las caracteristicas establecidas.

El 4rea de Seguridad Publica y Movilidad Municipal quien coordiné en 2024 el
Programa “Apan Seguro y con Paz Social” cuenta con un Plan Anual de Trabajo.

La Coordinacion de Planeaciéon y Evaluacién en su Manual de Procedimientos
incluye el numeral 6.2 proceso de elaboracion del Plan Operativo Anual, dentro de
la descripcion de actividades incluye capacitaciones, formatos y revisiones. Por lo
tanto, cumple con la caracteristica a) de la pregunta, de que dicho plan de trabajo
es resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados.

La Coordinacion de Planeacion y Evaluacion via oficio convoca a las unidades
administrativas municipales para que asistan a la capacitacion y realicen su plan de
trabajo anual. Cumple con la caracteristica b) de la pregunta, ya que la Direccion de
Seguridad Publica y Movilidad Municipal esta enterado de dicho procedimiento.

El formato del Plan Anual de Trabajo contiene siete columnas con los siguientes
temas: objetivos, metas, responsables, fecha de inicio, fecha final, incidencias, vy,
reclusos. El formato no contiene un instructivo del llenado. Si bien cuenta con metas
descriptivas no cuenta con indicadores ni valores numéricos, lo que limita el
seguimiento del avance en el cumplimiento. No cumple con las caracteristicas c) y
d). La redaccion de las metas se asemeja mas a lineas de accion:

e Aumentar la percepcion de seguridad en las colonias del municipio

e Aumentar la percepcion de seguridad en las comunidades del municipio.
e Responder oportunamente los reportes ciudadanos.

e Agilizar la vialidad en el primer cuadro municipal.

e Generar cultura civica.

e Generar cercania y confianza con la ciudadania.
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G. De la orientacion hacia resultados y esquemas o procesos de
evaluacion

16. El Fondo utiliza informes de evaluaciones externas:

a) De maneraregular, es decir, uno de los elementos para la toma de decisiones
sobre cambios al Fondo son los resultados de evaluaciones externas.

b) De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento establecido
en un documento.

c) Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestion y/o
sus resultados.

d) De manera consensada, participan operadores, gerentes y personal de la
unidad de planeacion y/o evaluacion.

Respuesta: Si.

Nivel Criterios

3 e EI Fondo utiliza informes de evaluacion externa y tiene tres de las
caracteristicas establecidas.

En 2024, se realiz6 la Evaluacion de Consistencia y Resultados (ECyR) al
FORTAMUN para el ejercicio 2023. No se identifico un documento de posicion
institucional de las recomendaciones de la evaluacion externa, en donde se opinara
sobre la factibilidad, uso y relevancia de las recomendaciones, asi como aquellas
gue se traducen en Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) y quedan plasmadas
en un programa de trabajo.

Cumple con las caracteristicas a), c) y d). El gobierno municipal de Apan, Hidalgo
utilizoé la evaluacién externa para mejorar la gestion. Para el ejercicio 2025 se cuenta
con elementos de disefio de programas vinculados con la seguridad publica. Hay
evidencia del seguimiento del avance de metas de indicadores. En la atenciéon de
los ASM participaron las areas de Planeacion y Evaluacion, Contraloria, y el area
de Seguridad Publica y Movilidad. No hay evidencia de que exista un procedimiento
institucional para atender los ASM, no cumple con la caracteristica b).

Todas las recomendaciones de la ECyR del ejercicio 2023 fueron consideradas
como ASM por la Instancia externa que realizé la revaluacion, asumiendo de
manera erronea esta atribucion. De acuerdo a los “Lineamientos para el seguimiento
y atencion a los aspectos susceptibles de mejora derivados de evaluaciones
realizadas a politicas publicas, programas presupuestarios y recursos federales
transferidos de la Administracion Publica Federal” los ASM se definen como “los
compromisos establecidos por las Dependencias y Entidades que derivan del
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analisis de las recomendaciones y los hallazgos identificados en las evaluaciones
cuya atencion contribuye a la mejora de sus Politicas publicas y los Programas
presupuestarios de la APF”;

Se recomienda que el gobierno municipal de Apan, Hidalgo atienda los
Lineamientos para el seguimiento y atencién a los aspectos susceptibles de mejora
derivados de evaluaciones realizadas a politicas publicas, programas
presupuestarios y recursos federales transferidos de la Administracion Publica
Federal emitidos por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico el 11 de junio de
2025, disponibles en la siguiente liga:

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/1001728/Lineamientos ASM APF 2025.
pdf

Se recomienda elaborar un procedimiento para la atencion institucionalizada de los
ASM con apego a los Lineamientos en mencion, en el que se cumplan los siguientes
elementos:

e Definir las acciones concretas que asumen formalmente para atender los ASM.
Fijar los objetivos que justifiquen y orienten las acciones para el logro del
resultado esperado.

e Precisar los responsables y actores involucrados que intervienen en la ejecucién
de los compromisos.

e Determinar los plazos de ejecucion (fecha de inicio y conclusion del
compromiso).

e Establecer el resultado esperado, el cual se entenderd como la manifestacion
concreta del cambio que se busca obtener con la implementacion del
compromiso.

e Definir los documentos de verificacion que demostraran el cumplimiento de los
COmMpromisos.
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17.

Del total de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) clasificados como
especificos y/o institucionales de los ultimos tres afos, ¢qué porcentaje han
sido solventados de acuerdo con lo establecido en los documentos de
trabajo y/o institucionales?

Respuesta: Si.

Nivel Criterios
e Del 85 al 100% del total de los ASM se han solventado y las acciones
4 de mejora estan siendo implementadas de acuerdo con lo establecido
en los documentos de trabajo e institucionales.

Derivado de la Evaluacion externa de Consistencia y Resultados del FORTAMUN
realizada en 2024 se plasmaron 3 Aspectos Susceptibles de Mejora.

1. Se recomienda que el Municipio establezca y elabore Matriz de indicador de
Resultado (MIR) del FORTAMUN Municipal, identificando la Problematica central.

2. Se recomienda que el Municipio implemente Matriz de Indicador para Resultados
(MIR) integrada mediante la Metodologia del Marco Légico (MML) para el Fondo de
Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal “FORTAMUN?”, y con base a lo anterior se
recomienda implementar mecanismos para realizar mediciones del grado de
satisfaccion de su poblacion atendida.

3. Se recomienda que el Municipio, integre mecanismos que ayude a identificar
beneficiarios cuando realice gastos de obra e infraestructura en el Municipio.

Al mes de diciembre de 2025, se cuenta con el 100% de avance en el cumplimiento
de los tres ASM. El documento probatorio se encuentra disponible en la siguiente
liga:
https://www.apan.gob.mx/descargables/transparencia_proactiva/2025/plan%20anual%20d
e%20evaluacion%202025/Solventaciones.pdf

En el Anexo 7 de la presente evaluacion se muestra el avance de las acciones
para atender los Aspectos Susceptibles de Mejora.
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18. ¢Con las acciones definidas en los documentos de trabajo e institucionales,
gue a la fecha se han implementado, provenientes de los Mecanismos para
el seguimiento alos aspectos susceptibles de mejora derivados de informes
y evaluaciones a los Fondos presupuestarios de la Administracion Publica
Federal de los ultimos tres afios, se han logrado los resultados establecidos?

No procede valoracion cuantitativa.

En el ejercicio 2025 se elaboraron los documentos probatorios de los tres Aspectos
Susceptibles de Mejora derivados de la Evaluacion de Consistencia y Resultados del
FORTAMUN realizada en el 2024 al ejercicio 2023.

De acuerdo al Anexo 7 en donde se presenta el avance del documento de trabajo para
atender a los ASM, elaborado con base al formato ASM_APA 03 2025, en ninguno de
los tres ASM se describen las actividades concretas a realizar, y en los resultados
esperados no se mencionan los impactos o contribucién del cumplimiento de dichos
ASM, ya que reduce a repetir el nombre de los ASM, tal como se muestra en la siguiente
tabla.

Tabla 7. Resultados Esperados de los ASM

Se recomienda que el Municipio establezca Contar con una Matriz de indicador de

y elabore Matriz de indicador de Resultado
(MIR) del FORTAMUN Municipal,
identificando la Problematica central.

Resultado (MIR) del FORTAMUN Municipal,
identificando la

Problematica central

Se recomienda que el Municipio implemente
Matriz de Indicador para Resultados (MIR)
integrada mediante la Metodologia del
Marco Légico (MML) para el Fondo de
Aportaciones “FORTAMUN”, y con base a lo
anterior se recomienda implementar
mecanismos para realizar mediciones del
grado de satisfaccion de su poblacion
atendida.

Contar con una Matriz de Indicador para
Resultados (MIR) integrada mediante la
Metodologia del Marco Légico (MML) para el
FORTAMUN?", e implementar un mecanismo
para realizar mediciones del grado de
satisfaccidén de su poblacion atendida.

Se recomienda que el Municipio, integre
mecanismos que ayude a identificar
beneficiarios cuando realice gastos de obra
e infraestructura en el Municipio.

Implementar un mecanismo que permita
identificar beneficiarios cuando realice gastos
de obra e infraestructura en el Municipio.

Fuente: Gobierno Municipal de Apan, Hidalgo. formato ASM_APA_03_2025.
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Se recomienda que los resultados de los ASM se describan en términos de su
contribucion a la mejora del ciclo presupuestario, y al fortalecimiento de los procesos de
planeacion, programacion y presupuestacion, privilegiando el cumplimiento de metas y
objetivos en el ejercicio fiscal en curso y/o en los subsecuentes.

En el Anexo 8 se presentan los resultados de las acciones para atender los aspectos
susceptibles de mejora, que se resumen en tres aspectos:

Se aplica la Metodologia de Marco LAgico para el disefio de programas presupuestarios
vinculados a seguridad publica, se mejora el seguimiento de metas y el monitoreo de
indicadores, asi como el proceso de transparencia y rendicion de cuentas.

En el Capitulo VI de los Lineamientos para la Operacion de los Comités de Planeacion
para el Municipio de Apan, Hidalgo, se incorporan articulos sobre la implementacion de
mecanismos para realizar mediciones del grado de satisfaccion de la poblacion
atendida. Se incluyen preguntas para evaluar la calidad de los servicios publicos, la
percepcion de la gestion municipal, la participacion ciudadana y la calidad de vida en la
comunidad.

En 2025 se crean los Lineamientos de los Comités de Planeacion para el Desarrollo en
el Municipio de Apan, Hidalgo, que contribuiran a fortalecer la participacion ciudadana
en la toma de decisiones para la ejecucion de obra publica, ya que se incluye en el
capitulo VII los mecanismos de participacion ciudadana y diagndsticos de obra publica
e infraestructura, que seran un insumo importante para crear el plan anual de obras
publicas y sometido para su aprobacion en el Comité de Planeacion para el Desarrollo
Municipal del COPLADEM. Los mecanismos de participacion ciudadana pueden ser
encuestas, foros de participacion, y dialogos con el pueblo.
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19. ¢Quérecomendaciones de la(s) evaluacion(es) externa(s) de los ultimos tres
afos no han sido atendidas y por qué?

No procede valoracion cuantitativa.

La Unica evaluacioén realizada al FORTAMUN en los ultimos tres afios es la de Consistencia y
Resultados aplicada en 2024. Derivado de la revision de las recomendaciones, se identificaros
las siguientes que no se incluyeron en el programa de trabajo para atender las ASM.

Disefio
e Elaboracién de fichas técnicas de los indicadores de la MIR
e Se recomienda que el Municipio realice justificacion teérica documentada
integral de todo el presupuesto asignado para el fondo.
e Se recomienda definir la vinculacion o coincidencia del FORTAMUN del
Municipio de Apan Hidalgo con otros fondos y programas municipales,
estatales y federales.

e Definir los tipos de poblacién objetivo, asi como la cobertura del programa,
definicion del Fondo y tipos de apoyo, entre otros aspectos.

Planeacion y orientacién a resultados

e Se recomienda que el Municipio realice la elaboracién de la planeacion a
corto, mediano y largo plazo, que establezcan objetivos, metas y resultados
gue se deseen alcanzar, sus indicadores para medir los avances en el logro
de sus resultados.

Cobertura y focalizacion

e Se recomienda implementar las politicas 0 mecanismos necesarios para
atender a la poblacion potencial, monitorear su cobertura y cumplir con los
objetivos establecidos.

Operacion

e Se recomienda que el Municipio implemente un mecanismo que permita
conocer la demanda total de apoyos y caracteristicas de las solicitudes, asi
como las caracteristicas de los solicitantes, especificamente en el gasto de
obra publica pagada con recursos del FORTAMUN

e Se recomienda que el Municipio implemente un mecanismo que permita
recibir, registrar y dar trdmite a las solicitudes de apoyo, de la poblacion
objetivo, en formatos definidos y disponibles en todo momento.
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20. A partir del analisis de las evaluaciones externas realizadas al Fondo y de su
experiencia en la tematica ¢qué temas del Fondo considera importante
evaluar mediante instancias externas?

No procede valoracién cuantitativa.

Tal como se externo en las dos preguntas anteriores, el FORTAMUN ha tenido una evaluacion
en 2024 de tipo de Consistencia y Resultados, en esta evaluacion se concluye que el Municipio
de Apan Hidalgo, cuenta con informacion sobre la aplicacion de los recursos del Fondo
alineado a lo establecido al articulo 37 de la Ley de Coordinacion Fiscal, y al Plan Municipal
de Desarrollo vigente en ese afio.

Dentro de las debilidades es que el municipio no cuenta con una estructura alineada a la
Metodologia del Marco Légico (MML), que le ayude a evaluar el avance de las metas y
objetivos planteados mediante indicadores de desempefio. Por otra parte, no se cuenta con
un procedimiento oficial en el que se describa los procesos establecidos en los documentos
aplicables normativos.

En relacién a la poblacion atendida, el Municipio no cuenta con evidencia o metodologia que
acredite la aplicacion de los recursos a la poblacion objetivo, tampoco se cuenta con evidencia
de algun estudio para medir el grado de satisfaccion de su &rea de enfoque atendida. En
relacion a la medicién de resultados, no es posible medir estos, dado a que esta es la primera
evaluacion externa realizada al programa, no se puede llevar a cabo la medicion de resultados.

Para el ejercicio 2025 se cuenta con seis programas presupuestarios municipales vinculados
con seguridad publica, por lo que se podria evaluar los siguientes temas:

e Planeacion, disefio y contribucién del Fondo a objetivos y metas del Plan Municipal de
Desarrollo 2024-2027.

e Procesos en la gestion y operacion del Fondo.

e Grado de sistematizacion de la informacion referente al ejercicio y resultados de la
implementacion del Fondo

e Mecanismos de rendicion de cuentas con los que cuenta el Municipio.

e Orientacion a resultados y el desempefio del Fondo

e Mecanismos de revision y validacion de la informacion capturada en el Sistema de
Recursos Federales Transferidos.

e Participacion ciudadana en los procesos de operacion del Fondo
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H. De la Generacion de Informacion
21. El Fondo recolecta informacidn acerca de:

a) La contribucion del Fondo a los objetivos del Programa sectorial, especial,
institucional o nacional.

b) Los tipos y montos de apoyo otorgados a los beneficiarios en el tiempo.
c) Las caracteristicas socioeconémicas de sus beneficiarios.

d) Las -caracteristicas socioecondmicas de las personas que no son
beneficiarias, con fines de comparacion con la poblacion beneficiaria.

Respuesta: Si.

Nivel Criterios

1 e El Fondo recolecta informacion acerca de uno de los aspectos establecidos.

Solo cumple con la informacién sobre los tipos de acciones que se realizan en
materia de seguridad publica (caracteristica b). En 2024 los recursos ejercidos del
FORTAMUN a través del Programa Apan Seguro y con Paz Social recolecto
informacion del componente de la MIR referente a los cursos de capacitacion en
materia de prevencion del delito. Aunque la informacion no se deriva de Programas
presupuestarios, en el Informe de Gobierno realizado en 2024, se documentaron las
acciones en materia de seguridad publica, tales como:

Instalacion de Alarmas vecinales

- Creacion grupos de Segurichat para mayor cercania con la ciudadania.
- Entrega de botones de panico a personas en situacion de vulnerabilidad
- Recuperacion de vehiculos, puestas a disposicion del MP

- Cursos de manejo y de defensa personal para mujeres.

- Personas aseguradas en barandilla

- Certificacion de C2 de elementos de la fuerza publica municipal

- Equipamiento a elementos de seguridad publica

No se incluyeron indicadores que midieran la contribucién a los objetivos del Plan
Municipal de Desarrollo vigente en 2024, no cumple con la caracteristica a.

No aplican las caracteristicas c) y d) de la pregunta. En 2024 los recursos del
FORTAMUN se aplicaron a temas de seguridad publica en donde la poblacion
objetivo es toda la poblacién del municipio de Apan, Hidalgo.
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22. El Fondo recolecta informacién para monitorear su desempefio con las

siguientes caracteristicas:
a) Es oportuna.
b) Es confiable, es decir, se cuenta con un mecanismo de validacion.
c) Esté sistematizada.

d) Es pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir los
indicadores de Actividades y Componentes.

e) Estd actualizada y disponible para dar seguimiento de manera
permanente.

Respuesta: Si.

Nivel Criterios

> e La informacion que recolecta el Fondo cuenta con tres de las caracteristicas

establecidas.

Los recursos del FORTAMUN ejercidos en 2024, en una alta proporcion se
destinaron al Programa presupuestario Apan Seguro y con Paz Social, mismo que
fue disefiado con base en la Metodologia de Marco Logico y cuenta con una Matriz
de Indicadores de Resultados, en donde soélo se incluye un indicador de
Componente y uno de Actividad.

Tal como se contestd en la pregunta 11, la MIR presenta inconsistencias y no
cumple con la logica vertical y horizontal.

- El indicador de Propdsito “Porcentaje de atencién a ciudadania” no es claro,
ya que no se define cuantas atenciones ciudadanas se programaron en 2024,
Tampoco es relevante, ya que no es un indicador estratégico, por lo tanto,
tampoco es adecuado a este nivel de la MIR.

- El indicador de Componente “Porcentaje de cursos de capacitacion en
materia de prevencién del delito” no es suficiente para lograr el Propdsito.

- EI indicador de Actividad “Porcentaje de elementos de segurichat para
fortalecer la seguridad en las comunidades del municipio.” no tiene logica
causal con el componente, por lo tanto, no es adecuado.

La informacion que se genera con los indicadores es oportuna (caracteristica a), ya
gue se reportan de manera trimestral ante los érganos fiscalizadores.

La informacion del monitoreo del desempefio no es confiable porque ademés de
gue algunos indicadores no son claros, ni adecuados, los medios de verificacién no
son publicos ni contienen el area generadora, periodicidad y ubicacién (no cumple

con la caracteristica b).
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No hay evidencia de que la informacidén que generan las variables de los indicadores
este sistematizada o se encuentre en bases de datos (no cumple con la
caracteristica c).

Cumple con las caracteristicas d) y e). La informacién de la MIR cuenta con
indicadores de Componente y Actividad, y la informacion de seguimiento de avance
de metas se actualiza de manera trimestral.

Se recomienda que los indicadores de la MIR cuenten con Fichas Técnicas y cumpla
con la logica vertical y horizontal.
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ll. Cobertura y Focalizacion

l. Analisis de cobertura

23. El Fondo cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender
a su poblacion objetivo con las siguientes caracteristicas:

a) Incluye la definicién de la poblacién objetivo.

b) Especifica metas de cobertura anual.

c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.

d) Es congruente con el disefio y el diagndéstico del Fondo.
Respuesta: No.

El Programa Apan Seguro y con Paz Social ejecutado en 2024 con recursos del
FORTAMUN no cuenta con una estrategia de cobertura. Si bien define y cuantifica
a la poblacion objetivo como el total de la poblacion del municipio, carece de
informacion tactica como mapas de incidencia delictiva, cuadrantes, entre otros, que
le permitan implementar una estrategia de prevencion de la violencia y delincuencia
en zonas focalizadas y acciones para el fortalecimiento de la seguridad publica en
el municipio.

Se recomienda disefiar una estrategia de cobertura que incluya la generacion de
mapas delictivos, que cumpla con el Modelo Nacional de Policia y Justicia Civica y
gue permita identificar las subestaciones o centros de operacién necesarios en cada
cuadrante o localidad, en funcién del indice delictivo registrado.
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24. (El Fondo cuenta con mecanismos para identificar su poblacién objetivo?
En caso de contar con estos, especifique cuales y qué informacién utiliza
para hacerlo.

No procede valoracion cuantitativa.

La poblacién objetivo del Programa presupuestario (Pp) Apan Seguro y con Paz
Social son los 46,681 habitantes del municipio de Apan, expuestos a niveles altos
de conductas antisociales o delictivas por debilidad en el tejido social, falta de
cultura de prevencion del delito y falta de respuesta de las instituciones de
procuracién de justicia.

No se tuvo evidencia de los mecanismos para identificar a la poblacion objetivo. En
el Proposito de la MIR del Pp se menciona de manera ambigua la generacion de
“acciones” pero no especifica el tipo de acciones: “Generar acciones que garanticen
la proteccién de la persona, su integridad, la de sus bienes y garantizar las
condiciones de seguridad donde todos sus miembros tengan derecho a ella sin
importar género, edad, nacionalidad, origen, religiébn, lengua o cualquier otra
caracteristica.”

Por otra parte, como se contestd en la pregunta 23, carece de informacion tactica
como mapas de incidencia delictiva, cuadrantes, entre otros, que le permitan
implementar una estrategia de prevencion de la violencia y delincuencia en zonas
focalizadas y acciones para el fortalecimiento de la seguridad publica en el
municipio.

Se reitera la recomendacion de disefiar una estrategia de cobertura que incluya la
generacion de mapas delictivos, que cumpla con el Modelo Nacional de Policia y
Justicia Civica y que permita identificar las subestaciones o centros de operacion
necesarios en cada cuadrante o localidad, en funcion del indice delictivo registrado.
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25. A partir de las definiciones de la poblacién potencial, la poblacion objetivo y

la poblacion atendida, ¢cudl ha sido la cobertura del Fondo?
No procede valoracion cuantitativa.

La informacién de la poblacion atendida con acciones de seguridad publica no se
encuentra sistematizada. En el cuarto informe de gobierno realizado en 2024 se
presentan cifras globales, como, por ejemplo, entrega de 200 botones de péanico a
personas en situacion de vulnerabilidad; instalacion de 541 alarmas vecinales;
creacion de 229 grupos de segurichat, recuperacion de 16 vehiculos robados; entre
otros. Pero esta informacibn no se deriva de indicadores de Programas
presupuestarios o del Plan Anual de Trabajo del area de seguridad publica.

Se recomienda que en los informes de los resultados alcanzados y las acciones
realizadas de seguridad publica sean consistentes con los instrumentos de
seguimiento al desempefio de los programas presupuestarios que se financian con
recursos del FORTAMUN.
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V. Operacion

J. Analisis de los procesos establecidos en las ROP o normatividad
aplicable

26. Describa mediante Diagramas de Flujo el proceso general del programa
para cumplir con los bienes y los servicios (es decir los Componentes del
programa), asi como los procesos clave en la operacion del programa.

No procede valoracién cuantitativa.

Se identifica que el Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios
y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN) opera a
través de actividades homologadas a nivel municipal, tal como se muestra a
continuacion:

Planeacion y aprobacién federal del Fondo

Comienza con la aprobacién del monto global en el Presupuesto de Egresos de la
Federacion (PEF). Conforme al Articulo 36 de la Ley de Coordinacién Fiscal, “los
recursos del Fondo se ministraran mensualmente por la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico a las entidades federativas, quienes deberan entregarlos a los
municipios en los plazos previstos”. De esta manera, la SHCP determina el total
nacional y lo distribuye aplicando la férmula establecida en la propia ley, que
considera poblacion y capacidad de recaudacion local.

Ministracion y transferencia de recursos

Una vez fijado el monto nacional, la SHCP publica la distribucion correspondiente a
al estado y al municipio. Posteriormente, transfiere mensualmente los recursos a la
tesoreria estatal, quien tiene la obligacion de ministrarlos al municipio. Este proceso
asegura que los fondos lleguen de manera regular y transparente, evitando
discrecionalidad en la asignacion.

Registro presupuestario y contable en el municipio

Cuando el municipio recibe los recursos, debe registrarlos en su hacienda publica y
presupuesto. El Articulo 49 de la LCF establece que “las aportaciones federales
deberan registrarse en la contabilidad de las haciendas publicas locales y reportarse
en las cuentas publicas correspondientes”. Asimismo, la Constitucién, en su Articulo
134, obliga a que los recursos publicos se administren con eficiencia, eficacia,
economia, transparencia y honradez.

En el Manual de Procedimientos de la Tesoreria Municipal de Apan de 2018, mismo
que se encuentra disponible en el siguiente enlace
https://www.apan.gob.mx/descargables/transparencia_proactiva/2023/MANUAL%20DE%
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20PROCESOS/TESORER%C3%8DA PROCESOS.pdf, se identifico la existencia del
proceso “Registro contable de ingresos”. La descripcion de este menciona que
cuando el municipio recibe las participaciones y aportaciones federales, tal como se
sefala en los primeros pasos del procedimiento se cumple con el mandato del
Articulo 49 de la Ley de Coordinacion Fiscal, que requiere que estas aportaciones
sean registradas en la contabilidad de las haciendas publicas locales y que formen
parte de la cuenta publica.

Cada una de las actividades descritas, incluyendo la revisiobn de ingresos, la
conciliacién con los comprobantes de depdsito y el registro contable segun el tipo
de recurso recaudado, constituye un eslabén fundamental para asegurar que los
recursos federales se integren adecuadamente en el flujo financiero municipal.

Ejecucidn del gasto municipal

El destino de los recursos esta claramente delimitado. El Articulo 37 de la LCF
sefiala que el FORTAMUN se aplicara en el fortalecimiento financiero de los
municipios, el pago de obligaciones laborales y financieras, la atencidén de servicios
bésicos y, de manera prioritaria, en seguridad publica. En este altimo rubro, el
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica (SESNSP)
interviene mediante lineamientos y supervision, garantizando que los municipios
destinen parte del fondo a equipamiento policial, capacitacion, infraestructura y
programas de prevencion, conforme a la Ley General del Sistema Nacional de
Seguridad Publica (articulos 21 y 22). En el caso especifico del municipio de Apan
los recursos se destinan para seguridad publica y proteccion civil.

Para 2024, se identifico la realizacion de estas acciones (acciones establecidas en
el Plan Anual de Seguridad Publica y Movilidad Municipal):

e Recorridos de seguridad y vigilancia en las colonias y comunidades del
municipio.

e Comunicacion entre via radio del servicio.

e Mantener un elemento por cada cruce vial en el primer cuadro municipal.

e Acercar a la ciudadania con las funciones policiales.

Por otro lado, se identificd la existencia de un Manual de Procedimientos de la
Direccion de Seguridad Pdublica y Movilidad del municipio, y Manual de
Procedimientos de Proteccion Civil y Bomberos de Apan, Hidalgo, 2018.

Para el manual de seguridad publica los procedimientos son:

e Coordinacion de trabajos de seguridad
e Atencidon a demandas ciudadanas
e Supervision de servicios
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e Limpieza de armamento
e Consulta médica
e Certificacion de detenidos

Para el manual de proteccion civil los procedimientos son:

e Entrevista de primer nivel

e Pre-hospitalario

e Incendio

e Supervision d establecimientos publicos y privados
e Eventos masivos

Estos procedimientos tienen como finalidad salvaguardar la integridad fisica, los
derechos y los bienes de las personas, y se encuentran alineados con lo establecido
en el articulo 37 de la Ley de Coordinacion Fiscal, en lo relativo al destino y
aplicacion de los recursos del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los
Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN).

No obstante, se recomienda actualizar los manuales a fin de que respondan a las
necesidades operativas y normativas actuales del municipio, considerando que su
ultima actualizacion es del afio 2018.

Seguimiento, control interno y supervision

El municipio de Apan, Hidalgo, debe rendir cuentas sobre el uso de los recursos del
FORTAMUN. Estad obligado a publicar informes periddicos y a integrar la
informacion en su Cuenta Puablica anual. En el Manual de Procedimientos de 2018
de la Tesoreria Municipal, se identifico el proceso “Armado de Cuenta Publica”.

El proceso constituye un elemento del seguimiento y control interno respecto al
manejo de los recursos del FORTAMUN en el municipio de Apan, Hidalgo. Cada
una de las actividades descritas en este, desde la entrega y revision de expedientes,
el registro contable de ingresos y depositos, la verificacion de estados de cuenta, la
emision de polizas contables, hasta el cotejo de documentacion comprobatoria,
forma parte de un circuito administrativo disefiado para asegurar la correcta
supervision del flujo financiero municipal.

Este conjunto de acciones garantiza que todos los movimientos queden
respaldados con evidencia suficiente, debidamente firmados por las autoridades
competentes y registrados en los sistemas contables. La participacion de distintos
responsables, incluida la firma y sellado de expedientes por parte de la Presidencia
Municipal y la Tesoreria, fortalece los mecanismos de control interno y asegura que
las operaciones financieras cumplan con los principios de legalidad, transparencia
y rendicion de cuentas.
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Asimismo, el foliado de expedientes y la preparacion de la informacién para su
entrega a la Auditoria Superior del Estado de Hidalgo constituyen pasos
indispensables para el proceso de supervision externa. Estas actividades permiten
al municipio integrar la informacion que sera reportada en la Cuenta Publica anual,
cumpliendo con la obligacion de publicar informes periddicos sobre el uso de los
recursos del FORTAMUN.

Paralelamente, el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad
Publica puede realizar visitas o revisiones para comprobar que el municipio esta
aplicando los recursos de manera adecuada, especialmente los destinados a
seguridad publica.

Fiscalizacion

La Constitucion, en su Articulo 79, establece que la ASF fiscaliza el uso de los
recursos federales, verificando que se ejerzan conforme a la normativa aplicable.
Por su parte, la fiscalizacién de los recursos municipales por parte de la ASEH se
sustenta en la Constitucion Politica del Estado de Hidalgo (Articulo 56 Bis) y en la
Ley de Fiscalizacion Superior y Rendicion de Cuentas del Estado de Hidalgo, que
le otorgan facultades para revisar las cuentas publicas, evaluar el control interno,
determinar responsabilidades vy fiscalizar los recursos estatales y municipales.
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Solicitud de los apoyos

27. ¢ El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer
la demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes?
(socioecondémicas en el caso de personas fisicas y especificas en el caso de
personas morales)

Respuesta. No

El Programa Apan Seguro y con Paz Social no cuenta con informacion
sistematizada que permita conocer la demanda total de apoyos ni las caracteristicas
de los solicitantes, debido a que, por la naturaleza del FORTAMUN, este tipo de
informacion no aplica. El FORTAMUN no funciona como un programa social ni como
un esquema de apoyos directos a personas fisicas o morales; por el contrario, es
un recurso estrictamente destinado a fortalecer funciones esenciales del gobierno
municipal, principalmente en materia de seguridad publica, obligaciones financieras
y operaciéon basica de los servicios municipales. En el caso de Apan, Hidalgo, la
programacion y ejecucion del recurso se realiza conforme a lo establecido en la Ley
de Coordinacion Fiscal, no en solicitudes ciudadanas ni en criterios
socioeconémicos de poblacion.

A diferencia de los programas que operan mediante convocatorias, ventanillas o
procesos de seleccion de beneficiarios, el FORTAMUN no contempla mecanismos
de registro de demandas individuales ni requiere informacion sobre caracteristicas
de quienes reciben indirectamente los servicios municipales. La asignacion y uso
del recurso responden a decisiones internas de gestion publica y a prioridades
operativas, no a la atencion diferenciada de grupos sociales ni a la evaluacién de
perfiles de solicitantes.

Si bien existen servicios municipales financiados con FORTAMUN que se brindan
a la ciudadania, como la atencion de denuncias, actividades de proximidad social,
vigilancia y de proteccion civil, estos servicios se ofrecen de manera general y
abierta, sin procesos de solicitud formales ni recopilacibn de caracteristicas
socioeconOmicas de las personas atendidas. Son servicios publicos de caracter
universal, no apoyos focalizados, por lo que no se genera informacion asociada a
“beneficiarios” en el sentido que exige la pregunta.

En este contexto, no existe obligacion normativa ni operativa de sistematizar
informacion sobre demanda ciudadana o caracteristicas de solicitantes, porque el
disefio del FORTAMUN no contempla esa logica. Por ello, aunque se presta servicio
directo a la poblacion, no se trata de apoyos condicionados o diferenciados que
requieran la captura y analisis de datos sobre usuarios.
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28. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de
apoyo cuentan con las siguientes caracteristicas:

a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacion objetivo.
b) Existen formatos definidos.

c¢) Estan disponibles para la poblacién objetivo.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta. Si

Nivel Criterios

e El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las
solicitudes de apoyo.
e Los procedimientos cuentan con tres de las caracteristicas descritas.

w

Como se menciond en la pregunta 27, si bien el FORTAMUN no opera como un
programa basado en solicitudes formales de apoyo ni cuenta con un procedimiento
tradicional de recepcion y registro de peticiones individuales, es importante
considerar que existen servicios especificos financiados con estos recursos que si
se entregan directamente a la poblacion del municipio de Apan, Hidalgo, tales como
la atencién de denuncias, acciones de proximidad social, actividades preventivas y
de proteccién civil. En este sentido, aunque no existe un proceso de solicitud de
apoyos como tal, los procedimientos que utiliza el municipio para brindar estos
servicios cumplen con algunas caracteristicas establecidas en la pregunta.

En primer lugar, la poblacion objetivo del programa es toda la poblacion del
municipio, ya que los servicios financiados con el FORTAMUN se ofrecen de
manera general, abierta y sin distincion de grupos socioeconémicos. Por ello, los
procedimientos implementados corresponden a las caracteristicas de esta
poblacion universal, cumpliendo el criterio a.

Asimismo, los servicios que se brindan cuentan con mecanismos definidos para
registrar y dar tramite a las atenciones, como reportes de denuncia, bithcoras
operativas, partes informativos o registros de actividades, los cuales funcionan
como formatos establecidos, por lo que se cumple el criterio ¢ respecto a su
disponibilidad para la poblacién, dado que cualquier ciudadano puede acceder a
estos servicios sin restricciones.

De igual forma, los procedimientos se realizan de acuerdo con la normatividad
municipal y las disposiciones aplicables del FORTAMUN, especialmente en lo
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relativo a seguridad publica y servicios generales, por lo que se cumple también el
criterio d, al estar alineados al marco normativo y operativo del programa.

Sin embargo, es importante sefialar que, debido al disefio del FORTAMUN, no
existe un procedimiento formal de solicitudes de apoyo con formatos especificos
dirigidos a “solicitantes”, ya que el recurso no funciona mediante ventanillas,
convocatorias o procesos de seleccion de beneficiarios. Por este motivo, el criterio
b no aplica en sentido estricto para la operacion del programa.
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29. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo
con las siguientes caracteristicas:

a) Son consistentes con las caracteristicas de la poblacion objetivo.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras
c) Estan sistematizados.

d) Estan difundidos publicamente.
Respuesta. No

No se tiene evidencia documental de que el Fondo cuente con mecanismos
documentados para verificar el procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a
las solicitudes de denuncias, acciones de proximidad y de vigilancia, y acciones de
proteccion civil.

Se recomienda que el municipio de Apan, Hidalgo, documente y formalice
mecanismos especificos de verificacion para los procedimientos mediante los
cuales se reciben, registran y atienden solicitudes en materia de seguridad publica
y proteccion civil que son financiadas con recursos del FORTAMUN. Esto puede
lograrse mediante la elaboracién de lineamientos, protocolos 0 manuales operativos
gue describan de manera clara las etapas del proceso, los responsables, los
criterios de validacion y los mecanismos de control interno asociados.

Asimismo, se sugiere estandarizar y sistematizar estos mecanismos de verificacion
a través de formatos definidos (bitacoras, reportes de atencion, registros de
seguimiento) y, en la medida de lo posible, integrarlos en sistemas o plataformas
institucionales que permitan dar seguimiento a las solicitudes y a su atencion.
Finalmente, se recomienda difundir publicamente, al menos en versidn ejecutiva,
dichos procedimientos y mecanismos de verificacion mediante el portal de
transparencia municipal, con el fin de fortalecer la rendicion de cuentas, la confianza
ciudadana y el cumplimiento de los criterios evaluados.
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Seleccién de beneficiarios y/o proyectos

30. Los procedimientos del programa para la seleccién de beneficiarios y/o
proyectos tienen las siguientes caracteristicas:

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe
ambigiedad en su redaccion.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estéan sistematizados.
d) Estan difundidos publicamente.

Respuesta. Si

Nivel Criterios

e Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen tres
de las caracteristicas establecidas.

ElI FORTAMUN en el municipio de Apan no contempla la seleccion de beneficiarios
en el sentido tradicional de los programas sociales, ya que no opera mediante
apoyos directos a personas fisicas o morales. No obstante, si cuenta con
procedimientos definidos para la determinacibn de acciones a financiar,
particularmente en materia de seguridad publica.

En este sentido, como criterio de elegibilidad es posible mencionar el marco
normativo del Fondo, principalmente el Articulo 37 de la Ley de Coordinacion Fiscal,
el cual delimita de manera precisa los rubros autorizados para el ejercicio del
FORTAMUN. En el caso del municipio de Apan, Hidalgo, estos criterios se traducen
operativamente en el Plan Anual de Seguridad Publica y Movilidad Municipal, donde
se determinan las acciones especificas a ejecutar, sin ambigtiedad en su definicién
(criterio a).

Respecto al criterio b, es posible determinar el Plan Anual es utilizado de manera
uniforme por las areas ejecutoras del municipio responsable de su implementacion.
Es decir, las unidades administrativas operan bajo un mismo instrumento de
planeacion y bajo las mismas definiciones de acciones, lo que asegura
homogeneidad en la ejecucion de los recursos del FORTAMUN.

En cuanto a la sistematizacién, la seleccién, programacion y seguimiento de los
proyectos se documentan y registran en el SAACG.NET y el SRFT, plataformas
para el seguimiento del ejercicio del gasto, lo que permite dar seguimiento a la
asignacion y ejecucion de los recursos (criterio c).
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Finalmente, la informacién normativa que le da vigencia al FORTAMUN se
encuentran difundidos publicamente, cumpliendo con el criterio d. Sin embargo, se
recomienda que el municipio incorpore en su portal institucional un apartado
especifico del FORTAMUN, en el cual se concentre de manera clara y accesible
toda la informacion relacionada con el Fondo, incluyendo la normatividad aplicable,
los reportes presupuestales y contables, asi como los indicadores y resultados
vinculados a su ejercicio.
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31. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento de seleccion de beneficiarios y/o proyectos y tienen las
siguientes caracteristicas:

a) Permiten identificar si la seleccion se realiza con base en los criterios de
elegibilidad y requisitos establecidos en los documentos normativos.

b) Estan estandarizados, es decir son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estéan sistematizados.

d) Son conocidos por operadores del programa responsables del proceso de
seleccién de proyectos y/o beneficiarios.

Nivel Criterios

e Los mecanismos para verificar la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen
tres de las caracteristicas establecidas.

En el caso del FORTAMUN en el municipio de Apan, si bien el programa no
contempla la seleccion de beneficiarios en sentido estricto, si dispone de
mecanismos documentados para verificar la seleccién de proyectos y acciones a
financiar, principalmente en materia de seguridad publica, por lo que cumple con el
inciso a, b y d.

La verificacién de la seleccidén de proyectos se realiza con base en los criterios de
elegibilidad establecidos en la normatividad del Fondo, particularmente en la Ley de
Coordinacion Fiscal, asi como en su alineacién con el Plan Municipal de Desarrollo
y el Plan Anual de Trabajo en materia de seguridad publica. Estos instrumentos
permiten corroborar que las acciones programadas correspondan a los rubros
autorizados y a las prioridades definidas a nivel municipal.

Los mecanismos de verificacion se encuentran estandarizados, ya que son
aplicados de manera uniforme por las areas ejecutoras y de seguimiento del
municipio, a partir de los mismos instrumentos de planeacion, manuales de
procedimientos y disposiciones normativas que rigen el ejercicio del FORTAMUN.

La verificacion del procedimiento de seleccion y ejecucién de las acciones se
encuentra sistematizada mediante el registro y seguimiento administrativo,
presupuestal y contable en los sistemas institucionales correspondientes, lo que
permite documentar y dar trazabilidad a los proyectos financiados con recursos del
Fondo.
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d) No cumple plenamente. Si bien los mecanismos son operados por las areas
responsables, no se cuenta con evidencia suficiente de su difusion formal y
documentada entre todos los operadores del programa involucrados en el proceso
de seleccion y verificacion de proyectos, mas all4 de su aplicacion cotidiana en el
ambito administrativo.
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Tipos de apoyos

32. Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen las
siguientes caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.

c¢) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta. Si

Nivel Criterios

e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

w

Como se menciond anteriormente, si bien el FORTAMUN no otorga apoyos directos
a beneficiarios individuales, si financia servicios y acciones municipales que se
brindan de manera directa a la poblacion del municipio de Apan, Hidalgo,
principalmente en materia de seguridad puablica y proteccion civil. En este contexto,
los procedimientos para otorgar dichos servicios presentan las siguientes
caracteristicas:

En primer lugar, los procedimientos pueden considerarse estandarizados (criterio
a), en la medida en que las acciones financiadas con FORTAMUN se ejecutan
conforme a lo establecido en el Plan Anual de Seguridad Publica y Movilidad
Municipal, el cual es utilizado por las areas ejecutoras responsables. Este
instrumento define las acciones, su alcance y forma de operacion, lo que asegura
gue los servicios se otorguen bajo lineamientos comunes y no discrecionales.

Asimismo, los procedimientos estan sistematizados (criterio b), ya que la ejecucién
de las acciones, asi como el uso de los recursos, se registra y da seguimiento
mediante los sistemas contables y presupuestales oficiales para el reporte del
ejercicio del gasto del FORTAMUN.

En cuanto a la difusién publica (criterio c), los procedimientos y acciones financiadas
con FORTAMUN se hacen del conocimiento de la ciudadania a través de
documentos de planeacion municipal, avance de indicadores y la Cuenta Publica.

Finalmente, los procedimientos estan apegados al documento normativo del
programa (criterio d), ya que su disefio y ejecucion se realizan conforme a la Ley de
Coordinacion Fiscal, particularmente a lo dispuesto en los articulos 36 y 37, asi
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como a la normatividad municipal aplicable y a los lineamientos vigentes en materia
de seguridad publica.

Se recomienda que el municipio de Apan, Hidalgo, documente de manera mas
explicita los procedimientos especificos mediante los cuales se otorgan los servicios
financiados con recursos del FORTAMUN, particularmente en materia de seguridad
publica y proteccion civil. Esto podria lograrse mediante la elaboracion o
actualizacion de manuales operativos, protocolos de actuacién y formatos
estandarizados que describan con mayor precision las etapas, responsables y
mecanismos de seguimiento de la prestacion de los servicios.

Asimismo, se sugiere avanzar en la sistematizacién de la informacion operativa
vinculada a la atencion de la ciudadania, incorporando registros mas estructurados
sobre las acciones realizadas, lo que permitiria fortalecer el seguimiento de los
servicios otorgados y facilitar los procesos de seguimiento, supervision vy
fiscalizacion.

Se reitera la recomendacion de que el municipio incorpore en su portal institucional
un apartado especifico del FORTAMUN, en el cual se concentre de manera clara y
accesible toda la informacion relacionada con el Fondo, incluyendo la normatividad
aplicable, los reportes presupuestales y contables, asi como los indicadores y
resultados vinculados a su ejercicio.
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33. El Fondo cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento de entrega de apoyos a beneficiarios y tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Permiten identificar si los apoyos a entregar son acordes a lo establecido en los
documentos normativos del programa.

b) Estan estandarizados.
c) Estéan sistematizados.
d) Son conocidos por los operadores del programa.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de apoyos a
beneficiarios tienen tres de las caracteristicas establecidas.

En congruencia con la naturaleza del FORTAMUN, los mecanismos de verificacion
no se orientan a la entrega de apoyos individualizados, sino a la verificacion del uso
de los recursos y de la prestacion de los servicios financiados, particularmente en
materia de seguridad publica. En este &mbito, el Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica (SESNSP) cuenta con mecanismos documentados
gue permiten verificar que las acciones financiadas con recursos del Fondo se
realicen conforme a la normatividad aplicable.

En primer lugar, dichos mecanismos permiten identificar si las acciones y servicios
ejecutados son acordes con los documentos normativos del programa (criterio a),
ya que la verificacion se realiza con base en la Ley de Coordinacién Fiscal y los
lineamientos vigentes en materia de seguridad publica. A través de estos criterios
se comprueba que los recursos del FORTAMUN se destinen exclusivamente a los
fines autorizados.

Asimismo, los mecanismos de verificacion se consideran estandarizados (criterio
b), en la medida en que los criterios, lineamientos y procesos de revision emitidos
por el SESNSP son aplicables de manera homogénea a todos los municipios que
destinan recursos del FORTAMUN a seguridad publica, lo que garantiza
uniformidad en la forma de verificar el cumplimiento.

En cuanto a la sistematizacién (criterio c), la verificacion del ejercicio de los recursos
y de las acciones financiadas se apoya en plataformas y registros oficiales para el
seguimiento del gasto y de las actividades realizadas, como es en el SRFT lo que
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permite contar con informacién organizada y verificable sobre la entrega de los
servicios.

Finalmente, estos mecanismos son conocidos por los operadores del programa
(criterio d), ya que las &reas ejecutoras municipales responsables de la seguridad
publica y la administracion financiera del FORTAMUN deben atender los
lineamientos, criterios de verificacion y requerimientos de informacion establecidos
por el SESNSP, los cuales forman parte de la operacion regular del programa y de
los procesos de supervision y rendicion de cuentas.
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34. Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen las
siguientes caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.

c¢) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

w

En el caso del FORTAMUN, los recursos se destinan principalmente a la ejecucion
de acciones operativas en materia de seguridad publica, mas que a la realizacion
de obras fisicas. Para el ejercicio 2024, en el municipio de Apan, Hidalgo, se
identifico la ejecucion de acciones claramente definidas en el Plan Anual de
Seguridad Publica y Movilidad Municipal, tales como: recorridos de seguridad y
vigilancia en colonias y comunidades; comunicacién permanente via radio del
servicio; asignacion de elementos en cruces viales del primer cuadro municipal; y
acciones de proximidad social para acercar a la ciudadania con las funciones
policiales.

En primer lugar, los procedimientos pueden considerarse estandarizados (criterio
a), en tanto que las acciones sefialadas se ejecutan conforme a lo establecido en el
Plan Anual, el cual es utilizado por las areas operativas responsables de su
implementacién. Asimismo, los procedimientos de ejecucién se encuentran
sistematizados (criterio b), ya que aunque no se contd con la evidencia documental
es posible determinar que existen registros operativos, partes informativos,
bitacoras de servicio o reportes internos, ademas del registro del ejercicio del gasto
gue se realiza en plataformas como el SRFT y el SAAG.NET.

En cuanto a la difusién publica (criterio c), si bien las acciones ejecutadas con
recursos del FORTAMUN se encuentran previstas en el Plan Anual de Seguridad
Publica y Movilidad Municipal, los procedimientos operativos establecidos en el
Manual no se encuentran actualizados.
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Finalmente, los procedimientos estan apegados a la normatividad (criterio d), ya que
la ejecucién de las acciones se realiza conforme a lo dispuesto en la Ley de
Coordinacion Fiscal, particularmente en el Articulo 37, asi como a la normatividad
aplicable en materia de seguridad publica y a los lineamientos municipales vigentes.
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35. El programa cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento
ala ejecucion de obras y acciones y tienen las siguientes caracteristicas:

a) Permiten identificar si las obras y/o acciones se realizan acorde a lo establecido
en los documentos normativos del programa.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.
d) Son conocidos por operadores del programa

Respuesta. Si

Nivel Criterios

e Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucion de obras y/o acciones
tienen tres de las caracteristicas establecidas.

w

Conforme a la informacion analizada, el FORTAMUN, en el municipio de Apan,
Hidalgo, cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento a la
ejecucion de las acciones, particularmente aquellas vinculadas a la seguridad
publica, aunque no se trate de obras fisicas en sentido estricto.

En primer lugar, en el Manual de Procedimientos en materia de seguridad publica
se identifico el mecanismo de seguimiento denominado “Supervision de servicios”,
cuyo propoésito es asegurar que los servicios y acciones operativas se ejecuten
conforme a lo programado, mediante una supervisién permanente por parte de los
mandos de la corporacién. Este mecanismo establece la revision continua del
cumplimiento de las funciones asignadas a los elementos operativos, lo que permite
constatar que las acciones realizadas se apeguen a los lineamientos, alcances y
objetivos previamente definidos.

En este sentido, la supervision de servicios funciona como un instrumento de
verificacion que permite identificar si las acciones ejecutadas se realizan conforme
a los documentos normativos del programa (criterio a), ya que la operacion diaria
se contrasta con lo dispuesto en la Ley de Coordinacion Fiscal, el Plan Anual de
Seguridad Publica y Movilidad Municipal y los instrumentos de planeacién y
programacion del gasto municipal.

Asimismo, dichos mecanismos pueden considerarse estandarizados (criterio b), en
la medida en que el procedimiento de supervision de servicios es aplicado de
manera uniforme por los mandos responsables sobre el personal operativo,
independientemente del turno o del area especifica de actuacion, lo que permite un

seguimiento homogéneo de la ejecucion de las acciones.
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Por otro lado, dado que es un Manual aprobado y formalizado, se presupone que
es conocido por los ejecutores (criterio d), ya que forman parte de los
procedimientos habituales de operacion y supervision de la corporacion de
seguridad publica, y son aplicados de manera cotidiana por los mandos y el personal
operativo involucrado en la ejecucion de las acciones financiadas con recursos del
FORTAMUN.

No obstante, el criterio ¢) no se cumple plenamente, ya que, si bien existen registros,
reportes y evidencia documental derivados de la supervisién de servicios y de la
ejecucion de las acciones, no se cuenta con un sistema integral, formalmente
establecido y Unico que concentre de manera estructurada toda la informacion de
seguimiento.

Se sugiere consolidar en un solo instrumento o sistema los registros derivados de
la supervision de servicios, tales como bitacoras, reportes de mandos, partes
informativos y evidencias de ejecucién, a fin de contar con informacion ordenada,
homogénea y facilmente verificable.

Asimismo, se recomienda formalizar estos mecanismos en un documento normativo
especifico, que describa de manera clara los procedimientos de seguimiento, los
responsables, la periodicidad de la supervision y los productos esperados, lo que
permitiria fortalecer el control interno y facilitar los procesos de revision y
fiscalizacion. Estas acciones contribuirian a subsanar la debilidad identificada en la
sistematizacion del seguimiento, elevar el nivel de cumplimiento del programa y
reforzar los principios de transparencia y rendicion de cuentas.
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K. Mejora y simplificacion regulatoria

36. ¢ Cuales cambios sustantivos en el documento normativo se han hecho en
los ultimos tres afios que han permitido agilizar el proceso de apoyo a los
solicitantes?

No procede valoraciéon cuantitativa.

Conforme al andlisis realizado, no se identificaron cambios sustantivos en el marco
normativo que regula la ejecucién de los recursos del FORTAMUN, ni a nivel
nacional ni en el ambito municipal, durante los ultimos tres afios. La operacion del
Fondo continta rigiéndose principalmente por la Ley de Coordinacion Fiscal y
demas disposiciones aplicables, las cuales no han registrado modificaciones
orientadas especificamente a agilizar procesos de atencién y otorgamiento de
servicios.

Cabe precisar que esta situacion es consistente con la naturaleza del FORTAMUN,
ya que no se trata de un programa que opere mediante solicitudes formales de
apoyo ni mediante esquemas de atencion directa a beneficiarios individuales. En
consecuencia, los procesos de “apoyo a solicitantes” no forman parte de su disefio
normativo, sino que el Fondo se orienta al financiamiento de funciones municipales
y a la prestacion de servicios publicos de caracter general, particularmente en
materia de seguridad publica.

No obstante, a nivel operativo, se identificé que los manuales de procedimientos
municipales, especialmente aquellos vinculados a la tesoreria, proteccion civily a la
seguridad publica, no han sido actualizados. La falta de actualizacion de estos
instrumentos limita la incorporacién de mejoras operativas, ajustes organizacionales
0 mecanismos mas agiles de seguimiento y supervision de las acciones financiadas
con el Fondo.

En este contexto, si bien no existen cambios normativos formales que hayan
agilizado los procesos, resulta indispensable actualizar los manuales de
procedimientos municipales, con el objetivo de alinearlos a las necesidades
actuales de operacion, fortalecer la claridad de los procesos, mejorar la coordinacion
entre areas ejecutoras y robustecer los mecanismos de control interno. Estas
actualizaciones podrian contribuir indirectamente a una mayor eficiencia en la
prestacion de los servicios municipales financiados con recursos del FORTAMUN,
aun sin modificar el marco normativo nacional del Fondo.
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Organizacién y gestion

37. ¢Cudles son los problemas que enfrenta la unidad administrativa que
opera el programa para la transferencia de recursos a las instancias
ejecutoras y/o a los beneficiarios y, en su caso, qué estrategias ha
implementado?

No procede valoracién cuantitativa.

No se contd con evidencia de problemas que enfrenten las areas que operan y
ejecutan los recursos del FORTAMUN.
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L. Eficienciay economia operativa del programa
Registro de operaciones programaticas y presupuestales

38. El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para
generar los bienes y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa
en las siguientes categorias:

a) Gastos en operacion.

b) Gastos en mantenimiento.
c) Gastos en capital.

d) Gastos Unitarios

Respuesta. Si

Nivel Criterios

e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacién y desglosa todos los
conceptos establecidos.

El FORTAMUN, a través del municipio de Apan, si identifica y cuantifica los gastos
en los que incurre para la generacion de los bienes y servicios (Componentes) que
ofrece, a partir de la informacion presupuestaria registrada por capitulo y partida de
gasto. En primer lugar, los gastos en operacidbn se encuentran plenamente
identificados y desagregados en gastos de operacion directos e indirectos. Los
gastos de operacion directos ascienden a $22,502,450.12, y corresponden
principalmente a erogaciones del capitulo 1000 Servicios Personales, directamente
vinculadas con la ejecucion de las actividades sustantivas del programa. Por su
parte, los gastos de operacion indirectos suman $19,147,156.12, e incluyen
recursos destinados a materiales y suministros, asi como a servicios generales
necesarios para el funcionamiento y apoyo operativo del programa.

En cuanto a los gastos en mantenimiento, el programa identifica un monto de
$250,000.00, asociado principalmente a servicios de instalacion, reparacion,
mantenimiento y conservacion, los cuales permiten preservar en condiciones
adecuadas los bienes utilizados para la operacién del FORTAMUN en el municipio.

Respecto a los gastos en capital, se registra un monto de $4,750,394.76,
correspondiente a la adquisicion de bienes muebles y equipo, tales como mobiliario,
equipo de administracién, equipo educativo y vehiculos, clasificados dentro del
capitulo 5000 Bienes Muebles e Inmuebles, los cuales fortalecen la capacidad
operativa y funcional del programa.
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Finalmente, como ya se comento, el FORTAMUN en Apan, Hidalgo no identifica ni
cuantifica los gastos unitarios, por lo que este criterio no aplica; sin embargo, si se
encuentra claramente relacionado el gasto total del programa, el cual asciende a
$46,650,001.00, permitiendo contar con una vision integral de la estructura y
magnitud de los recursos ejercidos para el cumplimiento de sus objetivos.
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Economia

39. ¢ Cuédles son las fuentes de financiamiento para la operacion del programa
y qué proporcion del presupuesto total del programa representa cada una de
las fuentes?

No procede valoracién cuantitativa.

Todos los recursos que emple6 el FORTAMUN en el Municipio de Apan provienen
de las Aportaciones Federales del Ramo 33.

En 2024, se aprob6 un monto nacional de $116,967,047,652 para el FORTAMUN.
Estos recursos se integran en el Programa Presupuestario 1005 y son distribuidos
por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico a cada entidad federativa conforme
a las formulas establecidas en dicha Ley.

A partir de esta distribucion, la SHCP asign6 $2,863,975,466 pesos al estado de
Hidalgo y, conforme a la distribucion estatal se registr6 un presupuesto de egresos
modificado al municipio de Apan de $46,650,001.00, monto que representa el 1.6%
del presupuesto autorizado al Estado de Hidalgo.
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M. Sistematizacion de la informacion

40. Las aplicaciones informéticas o sistemas institucionales con que cuenta
el programa tienen las siguientes caracteristicas:

a) Cuentan con fuentes de informacién confiables y permiten verificar o validar la
informacion capturada.

b) Tienen establecida la periodicidad y las fechas limites para la actualizacién de los
valores de las variables.

c¢) Proporcionan informacién al personal involucrado en el proceso correspondiente.

d) Estan integradas, es decir, no existe discrepancia entre la informacion de las
aplicaciones o sistemas.

Respuesta. Si

Nivel Criterios
4 e Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucion de obras y/o acciones
tienen todas las caracteristicas establecidas.

Conforme al andlisis realizado, la operacion contable y presupuestal del
FORTAMUN en el municipio de Apan se realiza a través de aplicaciones
informaticas institucionales que respaldan el seguimiento, control y reporte del
ejercicio de los recursos, las cuales cumplen con las caracteristicas sefialadas en
la pregunta.

En primer lugar, el Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT),
desarrollado por la Unidad de Evaluacion del Desempefio de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, constituye el principal mecanismo para reportar el
ejercicio, destino y resultados de los recursos federales transferidos a los
municipios, incluidos los del FORTAMUN. Asimismo, el SRFT tiene establecida la
periodicidad y las fechas limite de actualizacion (criterio b), ya que los municipios
estan obligados a reportar la informacién de manera trimestral, Io que permite contar
con datos actualizados y comparables sobre el avance financiero y operativo del
Fondo.

En cuanto al criterio c, tanto el SRFT como el Sistema Automatizado de
Administracién y Contabilidad Gubernamental (SAACG.NET), desarrollado por el
Instituto para el Desarrollo Técnico de las Haciendas Publicas (INDETEC),
proporcionan informacion al personal involucrado en los procesos de operacion,
seguimiento y control. EI SRFT es accesible para el personal municipal, el gobierno
estatal y la propia SHCP, mientras que el SAACG.NET brinda informacién oportuna
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al municipio sobre la administracion, presupuesto y contabilidad, facilitando la toma
de decisiones y la rendicién de cuentas.

Finalmente, los sistemas se encuentran integrados y no presentan discrepancias en
la informacion (criterio d), ya que cumplen funciones complementarias. EI SRFT
concentra informacion especifica sobre los recursos federales transferidos,
incluyendo los del FORTAMUN, mientras que el SAACG.NET genera la informacion
general de la contabilidad gubernamental del municipio.
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N. Cumplimiento y avance en los indicadores de gestion y productos

41. ¢Cudl es el avance de los indicadores de servicios y de gestién
(Actividades y Componentes) y de resultados (Fin y Propésito) de la MIR del
programa respecto de sus metas?

No procede valoracién cuantitativa.

Conforme a la informacion proporcionada, el avance de los indicadores de la MIR
del programa Apan Seguro y Con Paz Social, vinculado al FORTAMUN, respecto
de sus metas es favorable en todos los niveles, tanto en indicadores de resultados
(Fin y Propésito) como en los de servicios y gestion (Componentes y Actividades),
ya que todos presentan semaforo en verde.

Fin: El indicador “Porcentaje de cumplimiento de los indicadores que corresponden
al eje 4 del Plan Municipal de Desarrollo” alcanzé el 100% de avance, al cumplir en
su totalidad la meta anual ajustada (3 de 3), lo que refleja el logro de los objetivos
estratégicos asociados al fortalecimiento municipal.

Propésito: El indicador “Porcentaje de atencion a la ciudadania” registré un avance
del 95%, al alcanzar 95 de una meta anual ajustada de 100, lo que evidencia un
desempefio positivo en la atencion de las acciones dirigidas a la poblacién
beneficiaria.

Componente: El indicador “Porcentaje de cursos de capacitacion en materia de
prevencion del delito” reporté un avance del 100%, al cumplirse en su totalidad la
meta establecida (8 de 8), lo que demuestra el cumplimiento efectivo de las acciones
de fortalecimiento de capacidades.

Actividad: El indicador “Porcentaje de elementos de seguridad para fortalecer la
seguridad en las comunidades del municipio” presenté un avance del 83%, al
alcanzar 5 de una meta anual ajustada de 6; no obstante, se mantiene en seméforo
verde, lo que indica un nivel de cumplimiento adecuado dentro del ejercicio
evaluado.

En términos generales, los resultados muestran que el programa presenta avances
significativos y consistentes en todos los niveles de la MIR, con un alto grado de
cumplimiento de las metas programadas y un desempefio general satisfactorio.
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O. Rendicion de cuentas y transparencia

42. El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de
cuentas con las siguientes caracteristicas:

a) Las ROP o documento normativo estan actualizados y son publicos, esto es,
disponibles en la pagina electrénica.

b) Los resultados principales del programa, asi como la informacién para monitorear
su desempefio, estan actualizados y son publicos, son difundidos en la pagina.

c) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de
acceso a la informacién acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.

d) La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la participacion
ciudadana en la toma de decisiones publicas y a su vez genera las condiciones que
permitan que ésta permee en los términos que sefiala la normatividad aplicable.

Nivel Criterios

e Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucion de obras y/o acciones
tienen tres de las caracteristicas establecidas.

Derivado de la informacion revisada en el portal del municipio de Apan se identifico
gue el FORTAMUN cumple con tres de las caracteristicas sefaladas (b, c y d).

Respecto al inciso a, aunque en el portal institucional del municipio, en la seccion
de obligaciones de transparencia, Articulo 69, fraccion | (Normatividad), se publica
un listado de normas aplicables, no se encuentra incluida la normatividad que otorga
fundamento y vigencia al FORTAMUN.

A continuacion se presenta el documento y el link donde se encuentran disponibles:

o Ley de Coordinacion Fiscal
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LCF.pd;

e Norma para establecer la estructura de informacion del formato de aplicacion

de recursos del FORTAMUN,
https://www.conac.gob.mx/work/models/CONAC/normatividad/NOR 01 14
015.pdf;

e Criterios para la coordinacion de la aplicacion y verificacion de los recursos
FORTAMUN https://www.gob.mx/sesnsp/acciones-y-programas/fondo-de-
aportaciones-para-el-fortalecimiento-de-los-municipios-y-de-las-
demarcacionesterritoriales-del-distrito-federal-fortamun.
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e Guia de conceptos y criterios RFT, y las guias para usuarios del médulo de
ejercicio del gasto,
https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/es/PTP/RFT.

En relacién con el inciso b, el municipio de Apan publica en el siguiente enlace
https://apan.gob.mx/portal/transparencia/ informacion financiera, conforme a la
Fraccion XXXI articulo 69, relativa al gasto por Capitulo, Concepto y Partida, a
través del cual se emite un listado de informes financieros contables, presupuestales
y programaticos.

Con relacion al inciso ¢, la Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Municipio de Apan, Hidalgo, opera conforme al Manual de
procedimientos de la contraloria y transparencia municipal, mismo que esta
disponible en el siguiente enlace
https://www.apan.gob.mx/descargables/transparencia_proactiva/2023/MANUAL %2
ODE%20PROCESOS/CONTRALOR%C3%8DA_ PROCESOS/CONTRALOR%C3
%8DA PROCESOS.pdf. En este se establece el procedimiento “Solicitud de
informacion” en el que se mencionan las actividades que realizara la Titular de la
Unidad de Transparencia, que sera el area encargada de recibir y dar tramites a las
solicitudes de informacion, gestionar al interior del sujeto obligado la solicitud y dar
contestacion a las solicitudes en un término no mayor a veinte dias habiles contados
a partir del dia habil siguiente a su recepcion.

Respecto al inciso d, se proporciono informacién sobre el FORTAMUN asociada a
la participacion ciudadana, en la cual el municipio la propicia a través de
mecanismos institucionales de participacion ciudadana, particularmente el Comité
de Planeacion para el Desarrollo Municipal (COPLADEM).

El COPLADEM constituye el principal espacio formal mediante el cual el municipio
incorpora a la ciudadania, a la sociedad civil organizada y a los sectores publico y
privado en los procesos de planeacion, seguimiento y evaluacion del desarrollo
municipal, incluyendo la definicion del destino de los recursos del FORTAMUN. En
este contexto, dicho comité permite:

e Identificacibn de necesidades prioritarias, al fungir como un canal
institucional para que la ciudadania exprese las principales demandas del
territorio, particularmente en materia de servicios publicos y seguridad.

e Priorizacion de proyectos y acciones, ya que en su seno se discuten y validan
las propuestas que posteriormente se integran al Plan Municipal de
Desarrollo y a los programas operativos vinculados al ejercicio del
FORTAMUN.
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e Transparenciay rendicion de cuentas, al generar espacios de dialogo directo
entre autoridades municipales y poblacion, en los que se informa y se da
seguimiento al uso de los recursos publicos.

e Validacion social de la planeacion, al asegurar que las decisiones de
inversién cuenten con respaldo ciudadano y se encuentren alineadas a las
prioridades comunitarias.

e Asimismo, estos mecanismos fortalecen la democracia participativa al
establecer canales de comunicacién directa entre el gobierno municipal y la
ciudadania, lo que contribuye a dotar de legitimidad a las obras y acciones
financiadas con el FORTAMUN, promueve la cohesion social y reduce la
discrecionalidad en la asignacion de los recursos.

Se recomienda que el municipio incorpore en su portal institucional un apartado
especifico del FORTAMUN, en el cual se concentre de manera clara y accesible
toda la informacion relacionada con el Fondo, incluyendo la normatividad aplicable,
los reportes presupuestales y contables, asi como los indicadores y resultados
vinculados a su ejercicio; esto permitiria cumplir integralmente con las obligaciones
de transparencia, facilitar la consulta ciudadana y fortalecer la trazabilidad del
recurso. Asimismo, se recomienda la actualizacion del Manual de Procedimientos
de la Contraloria y Transparencia Municipal.
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V. Percepcion de la poblacion atendida

43. El programa cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion
de su poblacion atendida con las siguientes caracteristicas:

a) Su aplicacién se realiza de manera que no se induzcan las respuestas.
b) Corresponden a las caracteristicas de sus beneficiarios.

c) Los resultados que arrojan son representativos.

Respuesta. No

Conforme a la informacion analizada, no se contd con evidencia de la aplicacion de
instrumentos formales y documentados para medir el grado de satisfaccion de la
poblacion atendida respecto a las acciones financiadas con recursos del
FORTAMUN en el municipio de Apan, Hidalgo. No se identificaron encuestas,
cuestionarios, formatos de opinién ciudadana, mecanismos de retroalimentaciéon
sistemética ni registros estandarizados que permitan recabar y analizar la
percepcion de los beneficiarios sobre la calidad, oportunidad o efectividad de los
servicios y acciones implementadas, particularmente en materia de seguridad
publica y proximidad social.

La ausencia de estos instrumentos limita la capacidad del municipio para
complementar la medicion de resultados con evidencia cualitativa, fortalecer el
enfoque de gestion para resultados y retroalimentar la planeacién y ejecucion de las
acciones del Fondo desde la perspectiva de la ciudadania.

Por lo que se sugiere disefiar, implementar y documentar instrumentos sencillos y
estandarizados para medir la satisfaccién de la poblacién atendida (por ejemplo,
encuestas de percepcion ciudadana, formatos de opinién al cierre de operativos o
mecanismos digitales de retroalimentacion), asegurando que sean acordes a las
caracteristicas de los beneficiarios, se apliqguen de manera objetiva y generen
informacion representativa que contribuya a mejorar la calidad de los servicios y a
fortalecer la evaluacion del desempefio del programa.
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VI. Medicion de resultados

44. ;Como documenta el programa sus resultados a nivel de Fin y de
Propésito?

a) Con indicadores de la MIR.
b) Con hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto.

c) Con informacion de estudios o0 evaluaciones rigurosas nhacionales o
internacionales que muestran el impacto de programas similares.

d) Con hallazgos de evaluaciones de impacto.
No procede valoracion cuantitativa

Conforme al analisis realizado, el programa documenta sus resultados a nivel de
Fin y Propoésito principalmente a traveés de indicadores de desemperio, los cuales
permiten dar seguimiento al cumplimiento de las metas establecidas en ambos
niveles, como se observa en el porcentaje de cumplimiento del eje correspondiente
del Plan Municipal de Desarrollo (Fin) y en el porcentaje de atencion a la ciudadania
(Propdsito).

Si bien en 2024 se llevé a cabo una Evaluacion de Consistencia y Resultados, esta
no genero hallazgos cuantificables sobre el desempefio del Fin y del Propdsito, ni
se cuenta con evaluaciones de impacto o estudios rigurosos nacionales o
internacionales que acrediten efectos atribuibles al Fondo. Por ello, las opciones b),
c¢) y d) no resultan aplicables en este caso.
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45. En caso de que el programa cuente con indicadores para medir su Fin y
Proposito, inciso a) de la pregunta anterior, ¢cuéales han sido sus resultados?

Respuesta. Si

Nivel

Criterios

3

e Hay resultados positivos del programa a nivel de Fin y de Propdsito.

Los resultados alcanzados en 2024 en los indicadores de Fin y Propdésito del
Programa Apan Seguro y Con Paz Social, asociado al FORTAMUN, son los
siguientes

Meta Meta Porcentaje

anual anual de avance Semaforo
ajustada alcanzada alcanzado

NIAYZE] Nombre del Indicador

Porcentaje de
cumplimiento de los
indicadores que

FIN . 3.00 3 100% Verde
corresponden al eje 4
del Plan Municipal de
Desarrollo.

PROPOSITO | Forcentaje deatencion |44 g, 95 95% Verde

a ciudadania

El programa cuenta con indicadores para medir el logro de su Fin y Propdsito, y
ambos reportan resultados positivos conforme a la informacién disponible.

En el nivel de Fin, el indicador “Porcentaje de cumplimiento de los indicadores que
corresponden al eje 4 del Plan Municipal de Desarrollo” alcanzé una meta anual
ajustada de 3 y una meta anual alcanzada de 3, lo que representa un avance del
100%, con semaforo en verde. Este resultado evidencia el cumplimiento de los
objetivos estratégicos vinculados al fortalecimiento institucional y de la seguridad
publica en el municipio.

En el nivel de Propdsito, el indicador “Porcentaje de atencién a la ciudadania”
registrdO una meta anual ajustada de 100% y una meta anual alcanzada de 95%,
equivalente a un avance del 95%, también con semaforo en verde, lo que refleja un
desempefio favorable en la atencion de las acciones dirigidas a la poblacion.

Con base en lo anterior, se identifican resultados positivos tanto a nivel de Fin como
de Proposito, por lo que corresponde el Nivel 3. No obstante, si bien los avances
son relevantes, la informacién disponible no permite afirmar de manera concluyente
gue los resultados sean suficientes para sefialar plenamente el cumplimiento del
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Propésito y su contribucion directa al Fin en términos de impacto, por lo que no se
ubica en el Nivel 4. Por lo que se sugiere disefiar indicadores estratégicos que
permitan medir resultados atribuibles a las acciones realizadas.
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46. En caso de que el programa cuente con evaluaciones externas que no sean
de impacto y que permiten identificar hallazgos relacionados con el Fin y el
Propédsito del programa, inciso b) de la pregunta 44, dichas evaluaciones
cuentan con las siguientes caracteristicas:

a) Se compara la situacion de los beneficiarios en al menos dos puntos en el tiempo,
antes y después de otorgado el apoyo.

b) La metodologia utilizada permite identificar algun tipo de relaciéon entre la
situacion actual de los beneficiarios y la intervencion del Programa.

c) Dados los objetivos del Programa, la eleccion de los indicadores utilizados para
medir los resultados se refiere al Fin y Propdésito y/o caracteristicas directamente
relacionadas con ellos.

d) La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los
resultados entre los beneficiarios del Programa.

Respuesta. No

Conforme a la informacion disponible, en 2024 se llevo a cabo una Evaluacion de
Consistencia y Resultados (ECR) al FORTAMUN, cuyo objetivo fue analizar el
disefio y el desempefio global del Fondo, asi como identificar areas de mejora en
su gestién, bajo el enfoque de la gestion para resultados.

No obstante, dicha evaluacion no cumple con las caracteristicas sefialadas en la
presente pregunta, debido principalmente a la naturaleza metodologica de la ECR
y a las limitaciones identificadas en el ambito municipal, particularmente en el
municipio de Apan, Hidalgo.

En primer lugar, la evaluacion no compara la situacion de los beneficiarios en dos
momentos del tiempo (antes y después de la intervencion), ya que el FORTAMUN
no opera mediante apoyos directos ni beneficiarios identificables, sino a través del
financiamiento de funciones y servicios municipales de caracter general (criterio a).

Asimismo, la metodologia empleada no permite identificar una relacion causal o
asociativa directa entre la situacién actual de la poblacion y la intervencion del
programa (criterio b), toda vez que la ECR se centra en el andlisis del disefio, la
l6gica interna del programa y la coherencia de sus instrumentos, y no en la medicion
de efectos o resultados atribuibles al Fondo.

Adicionalmente, la evaluacion no utiliza indicadores vinculados de manera directa
al Fin y al Propdsito del programa (criterio ¢), debido a que el municipio de Apan no
cuenta con una Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) elaborada conforme a
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Y

la Metodologia del Marco Logico, lo que impide contar con indicadores definidos
para estos niveles.

Finalmente, la evaluacion no contempla la seleccién de una muestra representativa
de beneficiarios (criterio d), ya que, por el disefio del FORTAMUN, no existe un
padron de beneficiarios ni una poblacién objetivo delimitada susceptible de
muestreo estadistico.

Se sugiere que futuras evaluaciones externas incorporen indicadores de resultado
y desempefo, aun cuando no se trate de evaluaciones de impacto, con el fin de
generar informacion que permita analizar la evolucién de los servicios municipales
financiados con FORTAMUN a lo largo del tiempo. Esto contribuiria a mejorar la
toma de decisiones basada en evidencia, fortalecer la rendicion de cuentas y
avanzar hacia evaluaciones mas robustas que permitan identificar la contribucion
del Fondo al cumplimiento de sus objetivos.
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47. En caso de que el FORTAMUN cuente con evaluaciones externas,
diferentes a evaluaciones de impacto, que permiten identificar uno o varios
hallazgos relacionados con el Fin y/o Propésito del Fondo, ¢Cuéles son los
resultados reportados en esas evaluaciones?

No procede valoracidon cuantitativa.

En 2024, se realiz6 una Evaluacion de Consistencia y Resultados al FORAMUN,
cuyo objetivo fue “Analizar sistematicamente el disefio y desempefio global de los
programas federales para mejorar su gestion y medir el logro de sus resultados con
base en la matriz de indicadores.”

Esta evaluacion no reporta resultados cuantificables sobre el desempefio del Fin'y
el Proposito del Fondo en el municipio de Apan, sino que enfatiza la necesidad de
fortalecer los instrumentos de planeacion y evaluacion, especialmente mediante la
elaboraciéon e implementacion de una MIR alineada al enfoque de gestion para
resultados, como condicién indispensable para mejorar la medicion del desempefio
y la toma de decisiones basada en evidencia.
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48. En caso de que el FORTAMUN cuente con informacién de estudios o
evaluaciones nacionales e internacionales que muestran impacto de
programas similares, inciso c) de la pregunta 44, dichas evaluaciones cuentan
con las siguientes caracteristicas:

a) Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de
caracteristicas similares.

b) Las metodologias aplicadas son acordes a las caracteristicas del programa y la
informacion disponible, es decir, permite generar una estimacion lo mas libre
posible de sesgos en la comparacion del grupo de beneficiarios y no
beneficiarios.

c) Se utiliza informacion de al menos dos momentos en el tiempo.

d) La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los
resultados.

Respuesta. No aplica

No aplica esta pregunta debido a que el FORTAMUN no cuenta con informacion de
estudios o evaluaciones nacionales e internacionales que muestren el impacto de
programas similares.
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49. En caso de que el FORTAMUN cuente con informacién de estudios o
evaluaciones nacionales e internacionales que muestran impacto de
programas similares ¢Qué resultados se han demostrado?

No procede valoracion cuantitativa.

No aplica esta pregunta debido a que el FORTAMUN no tiene documentados sus
resultados a nivel de Fin y Propdsito con informacién de estudios o evaluaciones
rigurosas nacionales o internacionales que muestran el impacto de programas
similares.
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50. En caso de que el programa cuente con evaluaciones de impacto, con qué
caracteristicas de las siguientes cuentan dichas evaluaciones:

a) Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de
caracteristicas similares.

b) La(s) metodologia(s) aplicadas son acordes a las caracteristicas del programa y
la informacion disponible, es decir, permite generar una estimacion lo mas libre
posible de sesgos en la comparacion del grupo de beneficiarios y no beneficiarios.

c) Se utiliza informacion de al menos dos momentos en el tiempo.

d) La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los
resultados.

Respuesta. No aplica

No aplica esta pregunta debido a que el FORTAMUN no cuenta con evaluaciones
de impacto.
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51. En caso de que se hayan realizado evaluaciones de impacto que cumplan
con al menos las caracteristicas sefialadas en los incisos a) y b) de la pregunta
anterior, ¢ Cudles son los resultados reportados en esas evaluaciones?

No procede valoracion cuantitativa.

No aplica esta pregunta debido a que el FORTAMUN no tiene documentados sus
resultados a nivel de Fin y Propdsito con hallazgos de evaluaciones de impacto.
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Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y
Recomendaciones

Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones

FPEiEeE Referencia
de la Recomendacién
co (pregunta)
evaluacion:
Fortaleza y Oportunidad
En 2024 se aplic6 la MMLL
o para disefiar el Programa
Disefio o 1
presupuestario “Apan Seguro y
con Paz Social”
Disefio El resumen narrativo del
Propésito del Programa “Apan
Seguro y con Paz Social”
cuenta con elementos 4
comunes con objetivos
estratégicos del Plan Municipal
de Desarrollo 2020-2024.

Disefio Se recomienda incorporar en el
documento de diagnéstico la
caracterizacion de las poblaciones

otencial y objetivo, a partir de la
El Programa_ Apan _S_eguro y gescripci()x J de P aspectos
con Paz Social cuantifica a las : L 4
poblaciones potencial y soclo€conomicos, demogr:f\ ICOS,
o geogréaficos u otras caracteristicas
objetivo, ambas representan el . ;
total de la poblacién del 7 que se consideren pertinentes de
L . acuerdo con la naturaleza de esta
municipio de Apan, Hidalgo, poblacion y del Pp
gue de .a(_:u_grdo al documento Se recomienda que se realicen
e definicion del problema o .
equivale a 46,681 habitantes. mapas delictivos, ~ asi ~ como
' determinar los cuadrantes de mayor
riesgo o vulnerabilidad que permita
implementar estrategias de
prevencién y atencién del delito.

Disefio En 2024, el municipio de Apan,

Hidalgo oper6é el Programa

Apan Seguro y con Paz Social

con recursos del FORTAMUN 9
apegandose en lo establecido

en la Ley de Coordinacion
Fiscal.

Disefio Todas las metas de los
indicadores  cuentan  con 12
unidad de medida.

Disefio A nivel municipal, la Direccién
de Seguridad Publica se puede
coordinar con la Instancia 13
Municipal de la MUJER, el &rea
de Juventud, asi como la
Representacion municipal de la
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Apartado
de la

evaluacion:

Secretaria Ejecutiva  del
Sistema Nacional de
Proteccién de Nifias, Nifios y
Adolescentes (SIPINNA) para
implementar estrategias
articuladas para la prevencion
de la violencia familiar, que es
uno de los delitos de mayor
incidencia en el municipio de
Apan, Hidalgo.

Evaluacion de Consistenciay Resultados del
FORTAMUN

Referencia

(pregunta)

Recomendacién

Debilidad o Amenaza

La definicion del problema se
redacta de manera ambigua y

Se recomienda que las unidades

de intervencién.

Disefo se confunde con la falta de 1 responsables que participan en
solucion. programas presupuestarios

Diser La definicion del bl financiados con recursos del

ISeno a definicion del probiema no FORTAMUN apliquen el formato
esta sustentada en eV|der)C|a a editable con la estructura y
parir ~ de registros contenido que debe considerarse
administrativos, g eSta?'S“CaS 1 para integrar el Instrumento de
provenientes  de  luentes Disefio tipo “Diagnéstico ampliado”
oficiales, | nacmna!efs e emitido por la Secretaria de
internacionales, Informes, Hacienda y Crédito Publico
estudios, entre otros.

Disefio La incidencia delictiva en Apan,

Hidalgo se incrementé 1
después de 2020.
Disefio Se recomienda ajustar el arbol de
En el arbol de problemas no se problemas, que pregepte de
. manera explicita y logica las
detecta un encadenamiento
o 2 causas estructurales, causas
l6gico entre las causas, el ; ; : .
intermedias, efectos intermedios y
problema central y los efectos . S
efecto final del problema publico
gue atiende o atenderé el Pp.

Disefio Los delitos de robo, lesiones,
violencia familias, amenazas y
dafios a la  propiedad 2
representan hasta el 70% del
total de los delitos cometidos.

Disefio Se recomienda que el gobierno
No existe un documento que municipal de Apan elabore un
contenga la justificacion tedrica documento que regule los criterios
0 empirica de los mecanismos 3 de distribucién y operacién del

FORTAMUN para el financiamiento

de Programas presupuestarios.
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Apartado :
Referencia ..
de la Recomendacion
ia (pregunta)
evaluacion:
Disefio En el Cuarto Informe de
Gobierno realizado en 2024 se Se recomienda fortalecer el disefio
presentan cifras sobre Ia .
. . de los Programas presupuestarios
prevencion = social ~de la financiados con recursos del
violencia y la delincuencia, el
o ; FORTAMUN y asegurar la
fortalecimiento ala seguridad y consistencia entre los reportes de
el transito municipal y el 8 'ep
) L e los Componentes y Actividades de
impulso a la proteccion civil la MR con los resultados
municipal, pero no se .
. o presentados en los informes de
mencionan las capacitaciones )
gobierno.
de los elementos del cuerpo
policiaco sefialado en el
Componente del Pp.

Disefio Se recomienda ajustar la MIR, que
incluya componentes vinculados
con las causas directas o

Los resimenes narrativos no estructurales del problema principal

cumplen con sintaxis de la de seguridad publica en Apan,

Metodologia de Marco Légico, 10 Hidalgo, y que exista alineacién con

tampoco se muestra una la los objetivos y estrategias del Plan

relacién causal de la ldogica Municipal de Desarrollo de Apan,

vertical. Hidalgo, 2024-2027, del Eje Rector
1. Apan Cercano, Justo y con
Seguridad Publica para nuestro
pueblo.

Disefio Los cuatro indicadores de la

MIR DEL Programa Apan Se recomienda elaborar las Fichas
Seguro y con Paz Social no 11 Técnicas de los indicadores de la
cuentan con Fichas Técnicas MIR

de indicadores.

Disefio Se recomienda que se disefien otros
indicadores en funcion de los
nuevos componentes que se
incluyan en la MIR, tales como
acciones de proximidad realizadas,

No todas las metas de los porcentaje de elementos de fuerza
indicadores estan orientadas a 12 municipal con certificado Unico
impulsar el desempefio. policial.
Se recomienda que las actividades
contribuyan al logro de los
componentes, es decir que exista
una légica vertical de la MIR.
Fortaleza y Oportunidad

quneacpny El PMD es resultado de

Orientacion U I

a ejercicios  de planeacién 14

institucionalizado.
Resultados
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Apartado
de la
evaluacion:

Referencia
(pregunta)

Recomendacién

Planeacion y Se recomienda actualizar el Manual
Orientacion de Procedimientos de la Unidad de
a El Manual de Procedimientos Planeacion y Evaluacion, en el
Resultados |de la Coordinacion de proceso de elaboracion del PMD
Planeacion 'y  Evaluacion 14 incorporar un procedimiento sobre
cuenta con el procedimiento la planeacion participativa y los
denominado “Elaboraciéon del mecanismos de consulta ciudadana,
Plan de Desarrollo Municipal” como foros, mesas de trabajo,
encuestas, grupos focales, entre
otros.
Planeacion y | El &rea de Seguridad Publica y
Orientacion | Movilidad Municipal quien
a coordin6 en 2024 el Programa 15
Resultados |“Apan Seguro y con Paz
Social” cuenta con un Plan
Anual de Trabajo.
Planeacion y | Al mes de diciembre de 2025,
Orientacion |se cuenta con el 100% de 17
a avance en el cumplimiento de
Resultados |los tres ASM.
Planeacion y | Derivado de los ASM, en 2025
Orientacion | Se aplica la Metodologia de
a Marco Logico para el disefio de
Resultados | programas presupuestarios
vinculados a seguridad publica,
se mejora el seguimiento de
metas y el monitoreo de
indicadores, asi como el
proceso de transparencia y
rendicion de cuentas. Se 18
institucionaliza la
implementacion de
mecanismos para realizar
mediciones del grado de
satisfaccion de la poblacion
atendida, asi como la
participacion ciudadana en la
toma de decisiones para la
ejecucioén de obra publica.
Planeacion y | En 2024 los recursos ejercidos
Orientacion | del FORTAMUN a través del
a Programa Apan Seguro y con
Resultados | Paz Social recolecté 21
informacion del componente de
la MIR referente a los cursos de
capacitacion en materia de
prevencion del delito.
Plgneac[é,n Y | La informacion que se genera
Orientacion | con los indicadores de la MIR 22

es oportuna, ya que se
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Apartado :
de la RELETETEL Recomendacién
ia (pregunta)
evaluacion:
a reportan de manera trimestral
Resultados | ante los organos
fiscalizadores; y la informacion
de seguimiento de avance de
metas se actualiza de manera
trimestral.
Debilidad o Amenaza
El formato del Plan Anual de
Trabajo no contiene un
instructivo del llenado. Si bien
Planeacion y | cuenta con metas descriptivas
Orientacion | no cuenta con indicadores ni 15
a valores numéricos, lo que limita
Resultados | el seguimiento del avance en el
cumplimiento. La redaccion de
las metas se asemeja mas a
lineas de accion.
Se recomienda que el gobierno
municipal de Apan, Hidalgo atienda
los Lineamientos para el
No se identific6 un documento seguimiento y atencion a los
de posicion institucional de las aspectos susceptibles de mejora
recomendaciones de la derivados de evaluaciones
evaluacion externa, en donde realizadas a politicas publicas,
Planeacion y | se opinara sobre la factibilidad, programas presupuestarios y
Orientacion |uso Yy relevancia de las 16 recursos federales transferidos de
a recomendaciones, asi como la Administracién Puablica Federal
Resultados |aquellas que se traducen en emitidos por la Secretaria de
Aspectos  Susceptibles de Hacienda y Crédito Publico el 11 de
Mejora (ASM) y quedan junio de 2025.
plasmadas en un programa de Se recomienda elaborar un
trabajo. procedimiento para la atencion
institucionalizada de los ASM con
apego a los Lineamientos en
mencion.
glgneam_qn Y| No hay evidencia de que exista
rientacion o L
a un procedimiento institucional 16
Resultados | P2"@ atender los ASM.
Se recomienda que los resultados
En ninguno de los tres ASM se de los ASM se describan en
describen las actividades términos de su contribucion a la
Planeacion y | concretas a realizar, y en los mejora del ciclo presupuestario, y al
Orientacion |resultados esperados no se 18 fortalecimiento de los procesos de
a mencionan los impactos o planeacion, programacion y
Resultados | contribucion del cumplimiento presupuestacion, privilegiando el
de dichos ASM, ya que reduce cumplimiento de metas y objetivos
a repetir el nombre de los ASM. en el ejercicio fiscal en curso y/o en
los subsecuentes.
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HREniiEelD Referencia . .
de la Recomendacion
evaluacion: ([EOEEITE)
La informacién del monitoreo
del desempefio no es confiable
- porque ademas de que Se recomienda que los indicadores
Planeacion y - ;
Orientacion algunos |r_1d|cadores no son dg If':\ MIR cuenten con Flphas
a clarqs, ni a_d_ecu_a,dos, los 22 Tec_nlcas y _cumpla con la logica
Resultados m,ed!os de.verlflcl:amon no son vertical y horizontal.
publicos ni contienen el area
generadora, periodicidad y
ubicacion.
Debilidad o Amenaza
Se recomienda disefiar una
estrategia de cobertura que incluya
El Programa Apan Seguro y la generaciéon de mapas delict_ivos,
Paz Social ejecutado en que CUT“P"”‘ con e! Mode,Iq Nacional
Cobertura 'y con ) de Policia y Justicia Civica y que
focalizacion 2024 con  recursos - del 23 permita identificar las subestaciones
FORTAMUN no cuenta con - .
. 0 centros de operacién necesarios
una estrategia de cobertura. .
en cada cuadrante o localidad, en
funciébn  del indice  delictivo
registrado.
Coberturay |La informacién de la poblacién
focalizacion |atendida con acciones de o5
seguridad pulblica no se
encuentra sistematizada.
Coberturay |En el cuarto informe de Se recomienda que en los informes
focalizacion | gobierno realizado en 2024 se de los resultados alcanzados y las
presentan cifras globales, pero acciones realizadas de seguridad
esta informacién no se deriva o5 publica sean consistentes con los
de indicadores de Programas instrumentos de seguimiento al
presupuestarios o del Plan desempefio de los programas
Anual de Trabajo del area de presupuestarios que se financian
seguridad publica. con recursos del FORTAMUN.
Fortalezas y Oportunidad
El FORTAMUN cuenta con un
proceso operativo claramente
definido desde la planeacion
federal, ministracion de Mantener la estructura operativa
recursos, registro actual del Fondo, fortaleciendo la
presupuestario 'y contable, documentacion de los procesos
ejecucion del gasto, mediante diagramas de flujo
Operacion | seguimiento, control interno y 26 actualizados que reflejen la
fiscalizacion, alineado a la Ley operacion real del programa vy
de Coordinacién Fiscal y a la faciliten su comprension para
normativa aplicable. La efectos de evaluacion y
existencia de manuales de fiscalizacion.
procedimientos en Tesoreria,
Seguridad Publica y Proteccion
Civil permite identificar
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Apartado
de la

evaluacion:

procesos clave
operacion del Fondo.

para la

Evaluacion de Consistenciay Resultados del
FORTAMUN

Referencia
(pregunta)

Recomendacién

Operacion

El destino de los recursos del
FORTAMUN en el municipio de
Apan se encuentra alineado al
articulo 37 de la Ley de
Coordinacion Fiscal,
priorizando acciones de
seguridad publica y proteccion
civil. Las acciones ejecutadas
en 2024 se encuentran
claramente definidas en el Plan
Anual de Seguridad Publica y
Movilidad Municipal.

26

Operacion

El  municipio cuenta con
procedimientos documentados
para el armado de la Cuenta
Pdblica, los cuales incluyen
controles internos robustos,
evidencia documental,
validaciéon por autoridades
competentes y preparacion de
informacion para la
fiscalizacion estatal y federal.

26

Consolidar estos procedimientos en
instrumentos  actualizados que
faciliten su revisién y refuercen la
cultura de control interno y rendicién
de cuentas.

Operacion

Si bien el FORTAMUN no
opera mediante solicitudes
formales de apoyo, existen
procedimientos operativos
para la atencién de denuncias,
vigilancia, proximidad social y
proteccién civil, los cuales
corresponden a una poblacion
objetivo universal, estan
alineados a la normatividad y
son accesibles a la ciudadania.

28

Operacion

El  municipio cuenta con
criterios claros de elegibilidad
para la seleccion de acciones
financiadas con FORTAMUN,
definidos por el marco
normativo y se aplican a través
del Plan Anual de Seguridad
Pudblica y Movilidad Municipal,
el cual es utilizado de manera
uniforme por las areas
ejecutoras.

30

Se recomienda que el municipio
incorpore en su portal institucional
un apartado especifico del
FORTAMUN, en el cual se
concentre de manera clara y
accesible toda la informacién
relacionada con el Fondo.
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Apartado Referencia

dela Recomendacién

evaluacion: (pregunta)

Existen procedimientos
estandarizados para la
ejecucién y seguimiento de
acciones, particularmente
Operacion |mediante el mecanismo de
“Supervision de servicios”, lo
gque permite verificar el
cumplimiento de las acciones
conforme a la normatividad y a
la planeacion municipal.

Operacion El programa identifica vy
cuantifica de manera clara los
gastos de operacion,
mantenimiento y  capital, 38
permitiendo contar con una
vision integral del uso de los
recursos del FORTAMUN.

La operacion del FORTAMUN
se apoya en sistemas
institucionales confiables como
Operacion el SRFT y el SAACG.NET, los
cuales permiten el registro,
validacién, seguimiento vy
reporte del ejercicio de los
recursos.

El programa presenta avances
favorables en todos los
Operacién |indicadores de la MIR, con
semaforo verde y un alto grado
de cumplimiento de las metas
establecidas.

El municipio cuenta con
mecanismos de transparencia,
atencion a solicitudes de
Operacion | informacion y participacion
ciudadana a traveés del
COPLADEM, lo que fortalece
la legitimidad del ejercicio del
FORTAMUN.

34y 35

40

41

42

Debilidad y amenazas

Se recomienda que el municipio de
Apan, Hidalgo, documente vy
formalice mecanismos especificos
de verificacion para los
26,34, 35y | procedimientos mediante los cuales

36 se reciben, registran y atienden
solicitudes en materia de seguridad
publica y proteccion civil que son
financiadas con recursos del
FORTAMUN.

Los manuales de
procedimientos de Tesoreria,
Seguridad Publica, Proteccién
Civil y Contraloria Municipal
no han sido actualizados
desde 2018, lo que limita su
alineacién con las
necesidades operativas y
normativas actuales.

Operacion
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Referencia
(pregunta)

Recomendacién

Estandarizar y sistematizar estos
mecanismos de verificacion a través
de formatos definidos (bitacoras,
reportes de atencion, registros de
seguimiento) y, en la medida de lo
posible, integrarlos en sistemas o
plataformas institucionales que
permitan dar seguimiento a las
solicitudes y a su atencion.

Operacion

No se cuenta con un sistema
integral, formalmente
establecido y Unico que

Consolidar la informacion operativa
en un sistema o instrumento Unico

35 de seguimiento.
concentre de manera
estructurada toda la
informacion de seguimiento.
El programa no cuenta con
informacion sistematizada
sobre la demanda total de Explorar la generacion de registros
- servicios ni caracteristicas de béasicos de atencion ciudadana que
Operacion |55 personas atendidas, lo que 27 permitan fortalecer el andlisis
limita el andlisis del alcance operativo, sin  contravenir la
operativo del programa, aun naturaleza del Fondo.
cuando no sea un requisito
normativo del FORTAMUN.
Incorporar en su portal institucional
un apartado  especifico  del
FORTAMUN, en el cual se
La normatividad especifica concentre de manera clara y
gue da fundamento al accesible toda la informacion
Operacién | FORTAMUN no se encuentra 42 relacionada con el  Fondo,
plenamente integrada en el incluyendo la normatividad
apartado de normatividad del aplicable, los reportes
portal municipal. presupuestales y contables, asi
como los indicadores y resultados
vinculados a su ejercicio.
Debilidad y amenaza
., Disefiar, implementar y documentar
Percepcion | N cuenta con un instrumento instrumentos sencillos y
de '3, para medir el grado de 43 estandarizados para medir la
poblacion | satisfaccion satisfaccion de la poblacion
atendida.
Fortalezay oportunidades
El FORTAMUN documenta s -
L : . Disefiar indicadores estratégicos
Medicién de | Sus resultados a nivel de Finy . i
e A 44. 45 gue permitan medir resultados
resultados | Proposito principalmente a '

través de indicadores de
desempefio

atribuibles a las acciones
realizadas.

Debilidades y habilidades
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Apartado
de la
evaluacion:

Referencia
(pregunta)

Recomendacién

Se sugiere que futuras
evaluaciones externas incorporen
indicadores de resultado y
desempenfio, aun cuando no se
44, 46 trate de evaluaciones de impacto,
con el fin de generar informacion
gue permita analizar la evolucion
de los servicios municipales
financiados con FORTAMUN a lo
largo del tiempo.

No se cuenta con

Medicién de | evaluaciones externas que
resultados | permitan identificar hallazgos
o resultados a nivel de Finy
Proposito.
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Comparacioén con los resultados de la Evaluacién de Consistencia
y Resultados

Con base a la comparacién de los resultados identificados en la Evaluacion de
Consistencia y Resultados correspondiente al ejercicio 2023, con los hallazgos
obtenidos en 2024, se identifican cambios relevantes en el disefio, la operacion y la
articulacion de los recursos del FORTAMUN en el municipio de Apan, Hidalgo, asi
como los avances logrados y los aspectos que permanecen como areas de
atencion.

En la Evaluaciéon de Consistencia y Resultados realizada en 2024 para el ejercicio
2023, se identific6 como una de las principales debilidades la limitada vinculacién
de los recursos del FORTAMUN con un Programa Presupuestario claramente
definido a nivel municipal. En dicho ejercicio, si bien se reconocia la alineacién
general del Fondo con los objetivos establecidos en la Ley de Coordinacion Fiscal,
la ausencia de una estructura programatica especifica dificultaba la identificacion
clara de los elementos de disefio, tales como la definicidn precisa del problema
publico, la poblacion objetivo y la l6gica de intervencién del Fondo a nivel local. Esta
situacion impactaba directamente en la valoracion de la consistencia entre el disefio,
la operacion y los resultados alcanzados.

En contraste, en el ejercicio actual se observan cambios sustanciales que
representan avances relevantes. Uno de los principales elementos de mejora
identificados es que, para el ejercicio 2024, los recursos del FORTAMUN se
encuentran explicitamente vinculados a un Programa Presupuestario municipal, lo
gue ha permitido una mejor identificacién y andlisis de los componentes de disefio.
Esta vinculacion programética facilita la revision sistematica de los elementos
normativos, estratégicos y operativos del Fondo, y permite valorar con mayor
precision la coherencia interna entre objetivos, actividades, componentes e
indicadores. Si bien aun se identifican algunas éareas de oportunidad en el
fortalecimiento del disefio, la existencia de un Programa Presupuestario constituye
un avance significativo respecto a la situacion observada en la evaluacién anterior.

En cuanto al andlisis operativo, la Evaluacion de Consistencia y Resultados para el
ejercicio 2023 se enfocd principalmente en el cumplimiento normativo del Fondo
desde una perspectiva general, con énfasis en los lineamientos federales. Si bien
este enfoque permitié verificar la correcta aplicacion de los recursos conforme a la
normativa vigente, también limité la valoracion de la operacion real del FORTAMUN
en el contexto especifico del municipio de Apan. En dicho ejercicio se identificd
como una debilidad la falta de un analisis mas profundo sobre cémo las actividades
financiadas con el Fondo se integraban a los procesos operativos municipales y
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contribuian efectivamente al fortalecimiento institucional y a la atencion de
problematicas locales.

En el ejercicio de evaluacion actual, se observa un cambio en la valoracion de cada
una de las secciones, ya que la valoracion operativa del FORTAMUN se realiz6 a
partir de las actividades propias que el Fondo financia en el municipio de Apan, mas
alla de su concepcion general a nivel federal. Este enfoque resulta particularmente
pertinente, dado que la Ley de Coordinacion Fiscal establece de manera explicita
gue uno de los elementos centrales a atender con los recursos del FORTAMUN es
la seguridad publica. En este sentido, la evaluacion actual analiza la operacién del
Fondo desde la perspectiva de su implementacién municipal, considerando las
acciones concretas desarrolladas en materia de seguridad publica y fortalecimiento
operativo, y no unicamente desde su disefio normativo federal. Este cambio permite
una valoracion mas precisa de la consistencia entre la planeacion, la ejecucion y los
resultados observados a nivel local.

Respecto a los aspectos que se mantienen, tanto en la evaluacién anterior como en
el ejercicio actual se reconoce como fortaleza la alineacién del FORTAMUN con los
objetivos establecidos en la normativa federal y con las prioridades municipales en
materia de fortalecimiento institucional y seguridad publica. Asimismo, persisten
algunas areas de oportunidad relacionadas con el fortalecimiento de los
mecanismos de seguimiento y evaluacion, particularmente en la consolidacién de
indicadores que permitan medir con mayor claridad los resultados e impactos del
Fondo en el ambito municipal.

Es importante que el gobierno municipal disefie una estrategia de cobertura que
incluya la generacion de mapas delictivos, que cumpla con el Modelo Nacional de
Policia y Justicia Civica y que permita identificar las subestaciones o centros de
operacion necesarios en cada cuadrante o localidad, en funcién del indice delictivo
registrado.
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Conclusiones

Los recursos ejercidos por el FORTAMUN se apegaron a lo establecido en el
Articulo 37 de la Ley de Coordinacion Fiscal, una alta proporcién del presupuesto
aprobado en 2024 se destind a actividades vinculadas con la seguridad publica.

El gobierno municipal de Apan, Hidalgo implemento la Metodologia de Marco Logico
para crear en 2024 el Programa presupuestario (Pp) “Apan Seguro y con Paz Social’
lo que le permitié mejorar el proceso de planeaciéon y seguimiento del desempefio y
ejecucion del gasto publico del FORTAMUN.

Existen diversas areas de oportunidad para mejorar el disefio del Pp, como tener
claridad en el problema publico que atiende y justifica la creacion del Pp, sus causas
y efectos deben de estar fundamentados con evidencia de fuentes oficiales. Para
ello es importante contar con un sélido diagnéstico apegado a la normatividad que
emite la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico sobre los instrumentos de disefio
y seguimiento del gasto federalizado.

En materia de incidencia delictiva, resalta el dato del Secretariado Ejecutivo del
Sistema Nacional de Seguridad Publica de que los delitos de robo, lesiones,
violencia familiar, amenazas y dafos a la propiedad representan hasta el 70% del
total de los delitos cometidos, y que después de 2020 crecié el nimero de delitos
cometidos en Apan, Hidalgo al pasar de 989 a 1,074 en 2024. Ante esta situacion,
resulta importante mejorar el disefio del Pp que atiende esta problematica, conocer
las causas estructurales, causas intermedias, efectos intermedios y efecto final del
este problema publico, asi como fundamentar con evidencia empirica y teérica los
mecanismos de intervencion.

La ejecucion de los recursos del FORTAMUN a través del Programa “Apan Seguro
y con Paz Social” contribuye al cumplimiento de los objetivos estratégicos del Plan
Municipal de Desarrollo y se vincula con la Agenda 20230, especificamente con el
Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 16 Paz, Justicia e Instituciones Sdlidas y
el ODS 5 Igualdad de Género.

El Programa Apan Seguro y con Paz Social tiene definido y cuantificado a la
poblacién potencial y objetivo como la poblacién total del municipio de Apan, Hidalgo
gue de acuerdo al Censo de Poblacion y Vivienda realizado por el INEGI en 2020 la
poblacion total de dicho municipio es de 46,681 habitantes. Sin embargo, no cuenta
con una estrategia de cobertura, carece de informacion tactica como mapas de
incidencia delictiva, cuadrantes, entre otros, que le permitan implementar una
estrategia de prevencion de la violencia y delincuencia en zonas focalizadas y
acciones para el fortalecimiento de la seguridad publica en el municipio.
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El gobierno municipal de Apan cuenta con procesos de planeacion
institucionalizados, no obstante, los Planes Anuales de Trabajo presentan areas de
oportunidad, tales como mejorar el formato e incluir indicadores vinculados a las
actividades que permita el seguimiento del avance en el cumplimiento de objetivos
operativos. En cuanto a la elaboracion del Plan Municipal de Desarrollo (PMD) es
importante incorporar el procedimiento de los mecanismos de participacion
ciudadana y el seguimiento de la ejecucion del PMD.

Si bien no se identific6 un documento de posicion institucional de las
recomendaciones de la evaluacién externa realizada en 2024, a la fecha de la
presente evaluacion se cuenta con el 100% de avance en el cumplimiento de los
Aspectos Susceptibles de Mejora. Se reconoce al gobierno municipal de atender
dichos ASM traduciéndose en la mejora del disefio de los programas vinculados con
el tema de seguridad publica, asi como mecanismos institucionales para realizar
mediciones del grado de satisfaccion de la poblaciéon atendida, y mecanismos de
participacion ciudadana y diagndsticos de obra publica e infraestructura.

En relacién con los procedimientos del programa, se concluye que el FORTAMUN
en el municipio de Apan, Hidalgo, cuenta con procedimientos definidos y
documentados, principalmente en materia de seguridad publica, los cuales orientan
la ejecucion, supervision y seguimiento de las acciones financiadas con el Fondo. A
través del Manual de Procedimientos en materia de seguridad publica, se identifican
procesos como la supervision de servicios, atencion a demandas ciudadanas y
coordinacion de trabajos de seguridad, lo que permite verificar que las acciones se
ejecuten conforme a los documentos normativos y a los instrumentos de planeacion
municipal.

No obstante, se identifican areas de oportunidad relevantes, ya que los
procedimientos no se encuentran plenamente actualizados, sistematizados ni
difundidos publicamente, y en algunos casos su aplicacion depende de practicas
operativas mas que de mecanismos formales documentados.

En lo que refiere a informacién publicada en el portal institucional del municipio de
Apan, Hidalgo, se concluye que el FORTAMUN presenta avances relevantes en
materia de transparencia, acceso a la informacion y participacion ciudadana, al
contar con informacién financiera disponible, procedimientos definidos para la
atencion de solicitudes de informaciéon y mecanismos institucionales que permiten
la intervencion de la ciudadania en los procesos de planeacion, seguimiento y
evaluacion del desarrollo municipal.

El municipio dispone de estructuras formales, como la Unidad de Transparencia y
el COPLADEM, que favorecen la rendicion de cuentas, la identificacion de
necesidades prioritarias y la validacion social de las decisiones relacionadas con el
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ejercicio de los recursos del Fondo, lo que contribuye a la legitimidad de las acciones
y a la reduccion de la discrecionalidad en la asignacién del gasto publico.

No obstante, se identifican &reas de oportunidad para fortalecer la claridad,
accesibilidad y sistematizacion de la informacién relacionada con el FORTAMUN,
particularmente en lo referente a la concentracion de la normatividad aplicable y a
la actualizacion de los procedimientos.

Por otro lado, se observd que el FORTAMUN no cuenta con instrumentos para
medir el grado de satisfaccion de la poblacion atendida, lo que limita la incorporacion
de la percepcion ciudadana como insumo para la mejora de la gestion y la toma de
decisiones.

En términos de medicion de resultados, se identificd que el programa dispone de
indicadores para el Fin y el Propoésito, los cuales reportan avances positivos y
semaforo en verde, reflejando un desempefio favorable en el cumplimiento de
metas. Asimismo, los indicadores correspondientes a Componentes y Actividades
muestran niveles adecuados de avance, lo que evidencia consistencia entre la
planeacién y la ejecucién de las acciones.

En materia de evaluacion, se reconocié la realizacion de una Evaluacion de
Consistencia y Resultados en 2024, la cual permitié identificar areas de mejora; sin
embargo, dicha evaluacion no generé resultados cuantificables sobre el Fin y el
Propésito del Fondo, principalmente debido a la ausencia de una MIR formalmente
integrada mediante la Metodologia del Marco Logico, lo que restringe la medicion
del desempefio y el andlisis de resultados de manera estructurada.
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Valoracion Final de la Evaluacion del FORTAMUN

Tema Nivel ‘ Justificacion

En 2024 el gobierno municipal implemento la Metodologia de
Marco Logico para crear el Programa presupuestario (Pp) “Apan
Seguro y con Paz Social, sin embargo, el problema se redacta
de manera ambigua y se confunde con la falta de solucion,
ademas de que no esta sustentada con evidencia. En el &rbol de
problemas no se detecta un encadenamiento Idgico entre las
Disefo 2 causas, el problema central y los efectos. El resumen narrativo
del Propésito del Pp se vincula con objetivos estratégicos del
Plan Municipal de Desarrollo 2020-2024. Cuentan con la
cuantificacion de la poblacion potencial y objetivo. Los
indicadores de la MIR del Pp presentan areas de oportunidad.
No todas las metas de los indicadores estan orientadas a
impulsar el desempefio.

La elaboracion del Plan Municipal de Desarrollo y el Plan
Operativo Anual es resultado de ejercicios de planeacion
institucionalizado, sin embargo, el POA no cuenta con
indicadores ni valores numéricos, lo que limita el seguimiento del
avance en el cumplimiento. No se identific6 un documento de
posicién institucional de las recomendaciones de la evaluacion
externa realizada en 2024. Al mes de diciembre de 2025, se
cuenta con el 100% de avance en el cumplimiento de los tres
ASM; la redaccion de las actividades y resultados esperados de
programa de trabajo de los ASM tienen deficiencias.

Planeacion y
Orientacién a 2.66
Resultados

El Programa Apan Seguro y con Paz Social ejecutado en 2024
con recursos del FORTAMUN no cuenta con una estrategia de
cobertura. Si bien define y cuantifica a la poblacion objetivo
como el total de la poblacion del municipio, carece de
0 informacién tactica como mapas de incidencia delictiva,
cuadrantes, entre otros, que le permitan implementar una
estrategia de prevencion de la violencia y delincuencia en zonas
focalizadas y acciones para el fortalecimiento de la seguridad
publica en el municipio.

Coberturay
Focalizacién

Si bien se cuenta con Manual de Procedimientos asociados a
seguridad publica y proteccién civil, asi como a las actividades
asociadas a la Tesoreria, estos no se encuentran actualizados a
Operacion 2.66 |las condiciones operativas actuales. Asimismo, no se contd con
evidencia de informacién sistematizada de las acciones
realizadas en materia de seguridad publica y que son
financiadas con recursos del FORTAMUN.

Percepcidon de la
Poblacion 0.0
Atendida

No se conto con evidencia en la aplicacion de una encuesta de
satisfaccion.
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Tema Nivel ‘ Justificacion

Se cuenta con una Evaluacion de Consistencia y Resultados
2023, asi como indicadores de Fin y Propdsito; sin embargo, no
existen evaluaciones de resultados ni de impacto asociadas
directamente a la medicion de los indicadores de Fin y Proposito.

Resultados 1.5

Valoraciéon Final 1.47
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https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/NPTP/Descargabl
es/Diagnostico_ampliado.docx

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. Lineamientos para el seguimiento y
atencion a los aspectos susceptibles de mejora derivados de evaluaciones
realizadas a politicas publicas, programas presupuestarios y recursos federales
transferidos de la Administraciébn Publica Federal, emitidos el 11 de junio de
2025, disponibles en la siguiente liga:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/1001728/Lineamientos ASM_APFE 2
025.pdf

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. LINEAMIENTOS Generales aplicables a
la gestién para resultados de los recursos publicos federales, emitidos el 29 de abril de
2025.
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Red de Inteligencia e Innovacion
/ Econémica y Financiera S.A. de C.V.

Evaluacion de Consistenciay Resultados del
FORTAMUN

Ficha Técnica con los datos generales de la instancia evaluadora

Ficha Técnica de datos generales de la evaluacién

Nombre de la
evaluacioén

Evaluacién de Consistencia y Resultados 2024

Nombre y clave del
Fondo evaluado

I-005 - FORTAMUN

Gasto Federalizado

Dependencia
Coordinadora

Gobierno Municipal de Apan, Hidalgo

PAE de origen

Programa Anual de Evaluacién 2025

Afio de conclusidony
entrega de la
evaluacion

2025

Tipo de evaluacion

Consistencia y Resultados

Nombre de la instancia
evaluadora

Red de Inteligencia e Innovacioén Econdmica y Financiera S.A. de
C.V.

Nombre del(a)
coordinador(a) de la
evaluacion

Dr. Gerardo Falcén Lucario

Nombre de los(as)
principales
colaboradores(as) de
la instancia evaluadora

Mtra. Areli Gutiérrez Camargo

Forma de contratacion
de lainstancia
evaluadora

Invitacion a cuando menos tres personas

Costo total de la
evaluacién con IVA
incluido

$207,640.00

Fuente de
financiamiento

Recursos Propios, REPO 2025
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ANEXO 1. Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones
potencial y objetivo

Nombre del Fondo: FORTAMUN

Modalidad: Ramo General 33. Aportaciones Federales para Entidades Federativas y
Municipios

Dependencia/Entidad: Municipio de Apan, Hidalgo

Unidad Responsable: Tesoreria Municipal

Tipo de Evaluacién: Evaluacion de Consistencia y Resultados

Afo de la Evaluacion: 2024

El gobierno municipal de Apan, Hidalgo define y cuantifica a las poblaciones potencial y
objetivo como a la poblacién total de dicho municipio.

Poblacion Definiciéon Fuentes de informacién
Potencial para la cuantificacion
Poblacién 46,681 habitantes del municipio,

Potencial distribuidos en 80 localidades y una

cabecera municipal, que estan expuestos a
hechos de violencia o delincuencia en | INEGI. Censo de Poblacion
contra de su integridad, patrimonio o |Y Vivienda, 2020.

tranquilidad. Se recomienda que se
Poblacién 46,681 habitantes del municipio, | fealicen mapas delictivos,
Objetivo expuestos a niveles altos de conductas | @si como determinar los

antisociales o delictivas por debilidad en el guadrantes de. ~ mayor
tejido social, falta de cultura de prevencion | 1€sgo o vuinerabilidad que
del delito y falta de respuesta de las | P€rmita implementar

instituciones de procuracion de justicia. estrategias de prevenciony
atencion del delito.
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ANEXO 2. Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de
beneficiarios

Nombre del Fondo: FORTAMUN

Modalidad: Ramo General 33. Aportaciones Federales para Entidades Federativas y
Municipios

Dependencia/Entidad: Municipio de Apan, Hidalgo

Unidad Responsable: Tesoreria Municipal

Tipo de Evaluacion: Evaluacion de Consistencia y Resultados

Afio de la Evaluacion: 2024

No aplica la integracion de un padrén de beneficiarios, ya que en 2024 los recursos del
FORTAMUN no se destinaron para programas sociales.
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ANEXO 3. Matriz de Indicadores para Resultados.

Nombre del Fondo: FORTAMUN

Modalidad: Ramo General 33. Aportaciones Federales para Entidades Federativas y
Municipios

Dependencia/Entidad: Municipio de Apan, Hidalgo

Unidad Responsable: Tesoreria Municipal

Tipo de Evaluacion: Evaluacion de Consistencia y Resultados

Afio de la Evaluacion: 2024

Nivel Resumen Narrativo

Fin Generar en el municipio fortalezas para instalar un sistema de
seguridad publica municipal efectivo con impactos positivos en las
diversas areas de desarrollo social y econémico del municipio.
Aunado a esto se suma la falta de procuracion de la defensa de los
derechos humanos y la falta de promocién de la cultura de
participacion ciudadana en los procesos de prevencion del delito.
Propésito Generar acciones que garanticen la proteccion de la persona, su
integridad, la de sus bienes y garantizar las condiciones de seguridad
donde todos sus miembros tengan derecho a ella sin importar género,
edad, nacionalidad, origen, religion, lengua o cualquier otra
caracteristica.

Componente Lograr capacitar a los elementos del cuerpo policiaco, para permitir el
cumplimiento de las acciones de prevencién del delito.
Actividad Disminuir la cantidad de delitos segun el rubro de mayor incidencia
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ANEXO 4. Indicadores

Nombre del Fondo: FORTAMUN
Modalidad: Ramo General 33. Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios
Dependencia/Entidad: Municipio de Apan, Hidalgo
Unidad Responsable: Tesoreria Municipal
Tipo de Evaluacién: Evaluacion de Consistencia y Resultados
Afio de la Evaluacion: 2024

Evaluacion de Consistencia y Resultados del FORTAMUN

b

[ _APAN

Nivel de Nombre del LT ACEIE Linea Comportamiento
P . Método de Calculo  Claro Relevante Econdmico Monitoreable Adecuado Definicion de de Metas "
Objetivo Indicador . N Base del indicador
medida Medicion
Porcentaje
de No cuenta
cumplimiento (TILITIPY100 con una
de los TIL=Total de definicién
indicadores indicadores logrados amplia y
Fin que TIP= total%e Si Si si si No precisa. Porcentaje Anual N.D. 3% Ascendente
corresponden indicadores Repite el
al eje 4 del Programados * 100 nombre
Plan del
Municipal de indicador
Desarrollo.
No cuenta
(ACR/ACP)*100 gon una
- o definicién
Porcentaje | Z\CdR—At;nmlc_)n d ampliay
Propdsito | de atencién a luda a_na callzada No No Si Si No precisa. Porcentaje | Semestral N.D. | 100% Ascendente
: ] ACP= Atencion X
ciudadania . Repite el
Ciudadana nombre
Programada d
el
indicador
Porcentaje | (CCPDR/CCPDP)*100 No cuenta
Componente de cur_sos_qe CCPDR=(_3ur§gs de Si Si Si Si Si con una Porcentaje Mensual N.D. 8% Ascendente
capacitacion Capacitacion definicion
en materia de | Prevencidn del Delito ampliay
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Unidad Frscuencia Linea Comportamiento

N|v_el _de Nom_bre el Método de Calculo  Claro Relevante Econdmico Monitoreable Adecuado Definicion de de Metas L
Objetivo Indicador . e Base del indicador
medida Medicion
prevencion Realizados precisa.
del delito CCPDP= Cursos de Repite el
Capacitacion nombre
Prevencion del Delito del
Programados indicador
Porcentaje No cuenta
de elementos (ESRIESRP)*100 con una
de segurichal | - £sR=Elementos de defniion
. P Segurichat Realizados . . . piay , 0
Actividad fortalecer la _ No Si Si Si No precisa. Porcentaje Mensual N.D. 6% Ascendente
. ESP= Elementos de X
seguridad en Sequricha Repite el
las Prog?amados nombre
comunidades del
del municipio. indicador
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ANEXO 5. Metas del Fondo

Nombre del Fondo: FORTAMUN

Modalidad: Ramo General 33. Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios
Dependencia/Entidad: Municipio de Apan, Hidalgo

Unidad Responsable: Tesoreria Municipal

Tipo de Evaluacién: Evaluacion de Consistencia y Resultados

Afio de la Evaluacion: 2024

Orientada a

Nivel de i
impulsar el

Objetivo

Unidad de .
Indicador Meta medida Justificacion

Nombre del

Justificacion Factible Justificacion Propuesta de mejora

desempeno

El eje 4 del PMD
. 2020-2024 tiene dos
Porcentaje de -
- indicadores
cumplimiento . Dado que el
de los vmculgdos con la indicador mide el
S seguridad publica, el e La propuesta es que se
. indicadores que 0 . o cumplimiento de los . - i
Fin 3% Porcentaje NA No cumplimiento de una No - mida la tasa de incidencia
corresponden al - dos indicadores del - L
) meta significa el ; delictiva del municipio
eje 4 del Plan 50%. por o tanto no PMD, las opciones
Municipal de o, por son 0, 50 0 100%.
esta orientada a
Desarrollo. )
impulsar el
desempefio.
100% No hay evidencia del La meta es
numero de retadora, sin
atenciones embargo, esta en La propuesta es que se
Porcentaje de ciudadanas funcion del nimero | mida la tasa de variacion de
Propésito | atencidna Porcentaje NA Si programadas  en Si de atencion robo, lesiones y violencia
ciudadania 2024, sin embargo ciudadana familiar, que son los
atender el 100% si programada. principales delitos
esta orientado al
desempefio
Porcentaje de La unidad Se recomienda que se
cursos de No hay evidencia del responsable puede incluyan otros indicadores
Componente capaqtacmn en 8% Porcentaje NA No nimero de cursos S sesgar [a en funcion de los nuevos
materia de de capacitacion programacién del componentes como
prevencion del programados valor del acciones de proximidad
delito denominador. realizadas, porcentaje de
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Nivel de

Objetivo

Nombre del
Indicador

Evaluacion de Consistencia y Resultados del FORTAMUN

Unidad de
medida

Justificacion

Orientada a
impulsar el
desempeiio

Justificacion

Factible

Justificacion

Propuesta de mejora

elementos de fuerza
municipal con certificado
Unico policial

Actividad

Porcentaje de
elementos de
segurichat para
fortalecer la

6%

Porcentaje

NA

No

No se define en qué
consistentes los

Si

Una meta de
realizar del 6% de
los programado si

es factible de

Se recomienda que las
actividades contribuyan al
logro de los componentes,

seguridad en elementos de alcanzar, la meta no . )
. es decir que exista una
las segurichat es retadora. o .
. |6gica vertical de la MIR.
comunidades
del municipio.
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ANEXO 6. Complementariedad y coincidencias

Nombre del Fondo: FORTAMUN

Modalidad: Ramo General 33. Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios
Dependencia/Entidad: Municipio de Apan, Hidalgo
Unidad Responsable: Tesoreria Municipal

Tipo de Evaluacion: Evaluacion de Consistencia y Resultados

Afo de la Evaluacion: 2024

Nombre del
programa

Programa de
Prevencion
Social de la
Violencia y
Delincuencia

Modalid Dependenc

ady
clave

ND

ia/

Entidad

Secretaria
de
Seguridad
Publica de

Hidalgo

Propésito

Implementar

acciones
dirigidas a la
sociedad,
priorizando a
nifias, nifios y
adolescentes,
a través de
platicas,
conferencias y
talleres en los
84 municipios
que
conforman la
Entidad,
buscando
sensibilizar a
la poblacién,
con el

Poblacion

Objetivo

Prescolar,
Primaria,
Secundaria,
Media
Superior,
Padres
Familia,
Personal
docente,
Servicio
Publico,
Sector
Privado,
Pdblico
general.

de

y
en

Tipo de Apoyo

Las acciones de
prevencion que
brinda, son:

Jornada por la
Paz y Seguridad
Prevencion del
Acoso Escolar
Prevencion de la
Violencia contra
la Mujer

Cultura de la
Legalidad

Taller de
Defensa
Personal
Adicciones
Agente
Preventivo

Cobertura
Geogréfica

84
municipios

Fuentes de
Informacion

https://ruts.hi

dalgo.gob.mx
/ver/925

Realizar un
oficio dirigido
al Comisario
General
Salvador
Cruz Neri,
Secretario de
Seguridad
Publica del
Estado de
Hidalgo
Datos que
debe incluir el

Coinci
de con
el
program
a
evaluad

No

b

:Se
compleme
nta con el
programa
evaluado?

Si

[ _APAN

Justificacion

Las acciones
de prevencion
de la
Secretaria de
Seguridad
Publica de
Hidalgo se
pueden
complementar
con
estrategias y
acciones de la
Direccion de
Seguridad
Publica
municipal,
siempre y
cuando exista
coordinacion y
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¢Coinci
de con
Dependenc el
ia/ Poblacion Cobertura  Fuentes de
program

Objetivo Geografica Informacion a

evaluad
0?

Modalid
ady
clave

Nombre del

programa Tipo de Apoyo

Propésito
Entidad

propdsito de Prevencion del oficio:
mejorar su Maltrato Animal Nombre del
calidad de - Prevencion de la Programa de
vida mediante Violencia en el Prevencion
la promocién Noviazgo Social
de la cultura - Gamers S.0.5 solicitado
de legalidad y gr??jsy Limites Lugary
tolerancia, Videojuego Fecha de la
respeto a los ~ Prevencion y (s) _
derechos Atencion Integral presentacion
humanos asi de Delitos es, personas
como abordar Cibernéticos a las que va
temas que - Navegacion dirigido, con
permitan Segura en el firmay sello
reducir los Entorno Escolar Nombre,
factores de - Proteccion Teléfono y
riesgo que Parental en correo
favorezcan la Internet electrénico
generacion de N Protecmor_w para realizar
violencia y Empresarial en ol
) . la Red -

delincuencia ~Internet Seguro seguimiento

- Redes Seguras oportuno

- Extorsion

b5,
ﬂt

iSe
compleme
nta con el
programa
evaluado?

Justificacién

articulacion de
acciones.
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Evaluacion de Consistencia y Resultados del FORTAMUN

ANEXO 7. Avance de las acciones para atender los Aspectos Susceptibles de Mejora

Nombre del Fondo: FORTAMUN

Modalidad: Ramo General 33. Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios
Dependencia/Entidad: Municipio de Apan, Hidalgo
Unidad Responsable: Tesoreria Municipal
Tipo de Evaluacion: Evaluacion de Consistencia y Resultados
Afo de la Evaluacion: 2024

No

Aspectos
Susceptibles
de Mejora

Se recomienda
que el
Municipio
establezcay
elabore Matriz
de indicador
de Resultado
(MIR) del
FORTAMUN
Municipal,
identificando la
Problematica
central.

Actividade
S

Sigue en
proceso la
solventacié
n de dichos
formatos

Area
Responsabl
e

Seguridad
Publica

Avance del documento de trabajo.

Ciclo
de
inicio

2025

Fecha
compromiso ASM

Fecha de
témino

30/04/202
5

Resultados
esperados

Contar con
una Matriz de
indicador de
Resultado
(MIR) del
FORTAMUN
Municipal,
identificando
la

Problematica
central

% de
avanc
e

100%

Identificacion del
documento probatorio

https://www.apan.

gob.mx/
descargables/
transparencia_proactiva/

2025/plan%?20anual%20de
%

20evaluacion

%202025/Solventaciones.pd
f

é’éﬁ@z

Observacione
s

No se cuenta
con la
descripcién de
las actividades
concretas a
realizar.

En los
resultados
esperados se
debe
establecer la
contribucion de
la MIR en el
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Fecha
compromiso ASM

Aspectos
Susceptibles
de Mejora

Actividade

Area
Responsabl

Ciclo
(o[<]
inicio

Fecha de
témino

Resultados
esperados

% de
avanc
e

Identificacion del
documento probatorio

ejercicio de los

Observacione
S

recursos.

Se recomienda
que el
Municipio
implemente
Matriz de
Indicador para
Resultados
(MIR)
integrada
mediante la
Metodologia
del Marco
Légico (MML)
para el Fondo
de
Aportaciones
para el
Fortalecimient
o delos
Municipios y
de las
Demarcacione
s Territoriales

Sigue en
proceso la
solventacio
n de dichos
formatos

Seguridad
Publica

2025

30/04/202
5

Contar con
una Matriz de
Indicador
para
Resultados
(MIR)
integrada
mediante la
Metodologia
del Marco
Légico (MML)
para el
FORTAMUN”,
e
implementar
un
mecanismo
para realizar
mediciones
del grado de
satisfaccion
de su

100%

https://www.apan.

gob.mx/
descargables/
transparencia_proactiva/

2025/plan%20anual%20de
%

20evaluacion

%202025/Solventaciones.pd
f

No se cuenta
con la
descripcién de
las actividades
concretas a
realizar.

En los
resultados
esperados se
debe
establecer la
contribucion en
el ciclo
presupuestario
de que se
cuente con la
MIR y la
medicion del
grado de
satisfaccion
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Fecha
compromiso ASM

Aspectos Area Ciclo % de
Susceptibles  Actividade Responsabl de Fecha de Resultados avanc Identificacion del Observacione

de Mejora inicio | témino esperados e documento probatorio S
del Distrito poblacion
Federal atendida.
“FORTAMUN”,
y con base a lo
anterior se
recomienda
implementar
mecanismos
para realizar
mediciones de
grado de
satisfaccion de
Su poblacion
atendida.
Se recomienda | Sigue en Seguridad 2025 | 30/04/202 | Implementar 100% https://www.apan. No se cuenta
que el proceso la Puablica 5 un con la
Municipio, solventacié mecanismo gob.mx/ descripcién de
integre n de dichos que permita descargables/ las actividades
mecanismos formatos identificar concretas a
que ayude a beneficiarios transparencia_proactiva/ realizar.
identificar cuando
beneficiarios realice gastos 02025/plan%20anual%20de Nose
cuando realice de obra e % especifican los
gastos de obra infraestructur 20evaluacion resultados
e aen el esperados de
infraestructura Municipio.
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Aspectos
Susceptibles
de Mejora

en el
Municipio.

CRERCH |

R

Actividade

Evaluacion de Consistencia y Resultados del FORTAMUN &_

Area
Responsabl

Fecha
compromiso ASM

Ciclo
(o[<] Fecha de Resultados

inicio | témino esperados

% de
avanc
e

e )
[__APAN_ 7

Identificacion del Observacione
documento probatorio S

%202025/Solventaciones.pd | que se realice
este ASM.
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ANEXO 8. Resultados de las acciones para atender los aspectos susceptibles de mejora

Nombre del Fondo: FORTAMUN

Modalidad: Ramo General 33. Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios

Dependencia/Entidad: Municipio de Apan, Hidalgo

Unidad Responsable: Tesoreria Municipal

Tipo de Evaluacién: Evaluacion de Consistencia y Resultados
Afio de la Evaluacion: 2024

Aspectos Susceptible de Mejora

Matriz de indicador de Resultado (MIR) del FORTAMUN Municipal,
identificando la Problematica central para el ejercicio fiscal 2025

Resultados 2025

Se aplica la Metodologia de Marco Logico para el disefio de programas
presupuestarios vinculados a seguridad publica, se mejora el
seguimiento de metas y el monitoreo de indicadores, asi como el
proceso de transparencia y rendicion de cuentas.

Matriz de Indicador para Resultados (MIR) integrada mediante la
Metodologia del Marco Légico (MML) del FORTAMUN para el ejercicio
fiscal 2025, asi como los “Mecanismos de Planeacion, Coordinacion,
Seguimiento y Evaluacion”

En el Capitulo VI de los Lineamientos para la Operacién de los Comités
de Planeacion para el Municipio de Apan, Hidalgo, se incorporan
articulos sobre la implementacion de mecanismos para realizar
mediciones del grado de satisfaccién de la poblacién atendida. Se
incluyen preguntas para evaluar la calidad de los servicios publicos, la
percepcién de la gestion municipal, la participaciéon ciudadana y la
calidad de vida en la comunidad.

Mecanismo que permita identificar beneficiarios cuando realice gastos
de obra e infraestructura en el Municipio. “Mecanismos de participacion
Ciudadana y Diagndsticos de Obra Publica e Infraestructura” (los
mecanismos se encuentran descritos el Capitulo VIl de los
Lineamientos para la Operacion de los Comités de Planeacion para el
Municipio de Apan, Hidalgo).

En 2025 se crean los Lineamientos de los Comités de Planeacion para
el Desarrollo en el Municipio de Apan, Hidalgo, que contribuiran a
fortalecer la participacion ciudadana en la toma de decisiones para la
ejecucion de obra publica, ya que se incluye en el capitulo VIl los
mecanismos de participacion ciudadana y diagnésticos de obra publica
e infraestructura, que seran un insumo importante para crear el plan
anual de obras publicas y sometido para su aprobacion en el Comité de
Planeacion para el Desarrollo Municipal del COPLADEM. Los
mecanismos de participacion ciudadana pueden ser encuestas, foros
de participacion, y dialogos con el pueblo.
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ANEXO 9. Analisis de recomendaciones no atendidas de evaluaciones externas

Nombre del Fondo: FORTAMUN

Modalidad: Ramo General 33. Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios
Dependencia/Entidad: Municipio de Apan, Hidalgo

Unidad Responsable: Tesoreria Municipal

Tipo de Evaluacién: Evaluacion de Consistencia y Resultados

Afo de la Evaluacion: 2024

MODULO ‘ RECOMENDACIONES NO INCLUIDAS EN ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA

Disefio

Elaboracién de fichas técnicas de los indicadores de la MIR

Se recomienda que el Municipio realice justificacion teérica documentada integral de todo el presupuesto
asignado para el fondo.

Se recomienda definir la vinculacion o coincidencia del FORTAMUN del Municipio de Apan Hidalgo con
otros fondos y programas municipales, estatales y federales.

Definir los tipos de poblacién objetivo, asi como la cobertura del programa, definicién del Fondo y tipos de
apoyo, entre otros aspectos.

Planeacién
orientacion
resultados

Se recomienda que el Municipio realice la elaboracion de la planeacion a corto, mediano y largo plazo,
gue establezcan objetivos, metas y resultados que se deseen alcanzar, sus indicadores para medir los
avances en el logro de sus resultados

Cobertura
focalizacion

Se recomienda implementar las politicas 0 mecanismos necesarios para atender a la poblacién potencial,
monitorear su cobertura y cumplir con los objetivos establecidos.

Operacion

Se recomienda que el Municipio implemente un mecanismo que permita conocer la demanda total de
apoyos Yy caracteristicas de las solicitudes, asi como las caracteristicas de los solicitantes,
especificamente en el gasto de obra publica pagada con recursos del FORTAMUN

Se recomienda que el Municipio implemente un mecanismo que permita recibir, registrar y dar tramite a
las solicitudes de apoyo, de la poblacién objetivo, en formatos definidos y disponibles en todo momento.
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ANEXO 10. Evolucién de la cobertura

Nombre del Fondo: FORTAMUN

Modalidad: Ramo General 33. Aportaciones Federales para Entidades Federativas y
Municipios

Dependencia/Entidad: Municipio de Apan, Hidalgo

Unidad Responsable: Tesoreria Municipal

Tipo de Evaluacion: Evaluacion de Consistencia y Resultados

Ao de la Evaluacién: 2024

No aplica. No se cuenta con informacién de poblaciéon atendida.
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ANEXO 11. Informacién de la poblacién atendida

Nombre del Fondo: FORTAMUN

Modalidad: Ramo General 33. Aportaciones Federales para Entidades Federativas y
Municipios

Dependencia/Entidad: Municipio de Apan, Hidalgo

Unidad Responsable: Tesoreria Municipal

Tipo de Evaluacion: Evaluacion de Consistencia y Resultados

Ao de la Evaluacién: 2024

No aplica. No se cuenta con informacién de poblacion atendida.
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Evaluacion de Consistencia y Resultados del FORTAMUN

ANEXO 12. Diagramas de flujo de los Componentes y procesos claves

Modalidad: Ramo General 33. Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios
Dependencia/Entidad: Municipio de Apan, Hidalgo
Unidad Responsable: Tesoreria Municipal
Tipo de Evaluacion: Evaluacion de Consistencia y Resultados
Ao de la Evaluacion: 2024

Diagrama a alto nivel de los procesos generales que sigue el FORTAMUN

Proveedor

Procesos

Usuarios

» Congreso de la Union
 Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico (SHCP)
* Ley de Coordinacién
Fiscal (LCF)

* Monto global aprobado en el
Presupuesto de Egresos de la
Federacién (PEF)

+ Foérmula de distribucion
(poblacion y recaudacion local)

+  Calendario
ministraciones

mensual de

* Planeacién y aprobacién federal del Fondo
* Publicacion de la distribucion estatal y municipal

* Ministracién mensual de recursos de la SHCP al estado y
del estado al municipio

* Registro presupuestario y contable de los recursos en la
hacienda publica municipal

* Ejecucion del gasto conforme al Articulo 37 de la LCF

* Implementacién de acciones de seguridad publica y
proteccion civil (recorridos de vigilancia, comunicacién via
radio, presencia policial y acciones de proximidad social)

+ Seguimiento, control interno y supervision mediante el
armado de la Cuenta Publica

« Fiscalizacion por instancias federales y estatales

* Servicios de seguridad publica
* Acciones de proteccion civil

* Fortalecimiento
municipal

* Informacién financiera y
programatica integrada en la
Cuenta Publica

financiero

. Poblacion del
municipio de Apan,
Hidalgo

* Ayuntamiento y
areas ejecutoras

. Instancias de
supervision y
fiscalizacién
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Diagrama de Flujo del FORTAMUN

[RESPONSABLE

ACTIVIDADES

SHCP

Secretaria de
Hacienda del
Hidalgo

Municipio de

apan,

Tezorera
municipal de

Apan,

Area de
Seguridad
Flblica

SESNSP

ASF [ ASEH

Determina los
ntas por enfidad
federativa

Articulo 37 LCF

e |
L

Transfiere los
recursas del
FORTAMUN

Pubtdicacion
en &l DOF
-—-_.—l—'-._._._-_

¥

Transflere los

recursos del
FORTAMUN

enoico Oncial del
Estado de Hidalgo

|Registro contable

Infegracion y
publicacion de

de [0S recursos

Y

Ejecucion de los

reCuUrs0s

Y

Visitas de
supervisian

Fizcalizacion de

infarmacion
periddica

Integracion de
la Cuenta
Publica

oS recursos

!
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ANEXO 13. Gastos desglosados del

clasificacién

acion de Consistencia y Resultados del

programa Yy criterios de

1100 Remuneraciones al personal de caracter
rmanente $16,988.225.20
1200 Remuneraciones al personal de cardcter o
w0 >
1m 1300 Remuneracicnes adicionales y especiales Gaslog: ggmm $3,701,603.10
1400 ‘Seguridad social $140,621.82
1500  |Otras prestaciones sociales y econormicas $1,672.000.00
1600  |Previsiones $0.00
1700 |Pagos de estimuios a servidores piblicos $0.00
|Subtotal de Capitulo 1000 $22,502,450.12
2100 FMatedales de administracién, emisién de
|documentos y articulos $80,000.00
2200 Alimentos y utensilios $100.000.00
2300 Materias primas y materiales de produccién
y comercialkizacién $0.00
2400 |Materiales y articulos de construccién y de ”
reparacién o “® 50,000.00
Zoormﬁ:: Y 2500 Productes quimicos, farmacéuticos y de G‘“ol::‘m"os
laboratorio $135.148.11
2600  Combustibles, lubricantes y aditivos $1,970,000.00
2700 Vestuario, blancos, prendas de proteccion y
articulos deportivos $1,587.193.14
2800  Materiales y suministros para seguridad $248.375.00
2000 Herramientas, refacciones y accesorios
menores $250,000.00,
{Subtotal de Capitulo 2000 $4,620,716.25|
3100 |Senvicios basicos $13,426,500.00
3200 Servicios de arrendamiento $0.00
3300 Servicios profesionales, cientificos, técnicos
y otros servicios $580.000.00
3400 Servicios financieros, bancarios y g
comerciales rx 25,300.00
”m 3500 |Senvicios de instalacién, reparacion, G““]:d'ir:c't ok
mantenimiento y conservacion $243.639.87
3600 Servicios de comunicacion social y publicidad $0.00
3700 Servicios de traslado y viaticos $0.00
3800  Servicios oficiales $0.00
3900  |Otros servicios generales $501.000.00
Subtotal de Capitulo 3000 $14,776.439.87
4100 Transferencias internas y asignaciones al
sector plblico $0.00
4200 Transferencias al resto del sector piblico $0.00
%00 4300  iSubsidios y subvenciones $0.00
Transferencias, 4400  |Ayudas sociales ; $0.00
subsidios y otras | 4500 | Pensiones y jubiaciones Sop e Indrmace $0.00
ayudas 4600 Transferencias a fideicomisos, mandatos y $0.00
otros andlogos :
4700  [Transferencias a la sequridad sccial $0.00
4800  |Donativos $0.00
4900 Transferencias al exterior $0.00
|Subtotal de Capitulo 4000 $0.00
5100 |Mobikario y equipo de administracion $2,250,394.76
5200  IMobikario y ‘equipo educacional $500.000.00
Equipo e instrumental médico y de
5300 lm' orio $0.00
5000 Bienes muebles 5400  |Vehiculos y equipo de transporte N $2,000,000.00
¢ inmuebles 5500 |Equipo de defensa y sequridad Slawsde Capaal $0.00
5600 IMaquinaria, otros equipos y herramientas $0.00
5700  lActivos biolégicos $0.00
5800  |Bienes inmuebles $0.00
5900  |Bienes tangibles $0.00
|Subtotal de Capitulo 5000 $4,750,394.76
6100 Obra piblica en bienes de dominio piblico $0.00
6200 1Obra piblica en bienes propios . $0.00
6000 Inversion Publica _6300 Proyectos productivos y acciones de Gasto de Capital %000
fomento 3
{Subtotal de Capitulo 6000 $0.00
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Categoria Cuantificacion Metodologia y criterios pzr:stt:(ljasificar cada concepto de

Gastos de

operacion directos $22,502,450.12

Gastos de

operacion $19,147,156.12

indirectos

Gastos de

mantenimiento $250,000

Gastos de capital $4,750,394.76

Gasto total

$46,650,001.00

Gasto unitario
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Evaluacion de Consistencia y Resultados del FORTAMUN

ANEXO 14. Avance de los indicadores respecto a sus metas

Nombre del Fondo: FORTAMUN
Modalidad: Ramo General 33. Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios
Dependencia/Entidad: Municipio de Apan, Hidalgo
Unidad Responsable: Tesoreria Municipal
Tipo de Evaluacién: Evaluacion de Consistencia y Resultados
Afio de la Evaluacion: 2024

Frocuoncid Meta afio Valor
Nivel Nombre del Indicador de Avance Justificacion
L evaluado | alcanzado
medicion

Porce_nle_:ue de El avance del 100% se explica por el cumplimiento total de los

cumplimiento de los - ; } ..

indicadores que indicadores vinculados al eje 4 del Plan Municipal de Desarrollo, lo que
FIN q . Anual 3.00 3 100% refleja que las acciones financiadas con recursos del FORTAMUN se

corresponden al eje 4 . - s s

.. alinearon y ejecutaron conforme a los objetivos estratégicos
del Plan Municipal de . .
establecidos para el periodo evaluado.
Desarrollo.
Se presupone que el avance del 95% obedece a que, si bien se alcanzo

Porcentaie de atencion una cobertura mayoritaria en la atencién a la ciudadania, no fue posible
PROPOSITO - e Semestral 100.00 95 95% lograr la meta total programada debido a factores operativos y de

a ciudadania . P .

demanda que limitaron la atencién completa durante el periodo de
medicién.

Porcentaje de cursos El avance del 100% se justifica por la realizacién completa de los cursos
COMPONENTE 1 de capacltaclon en N Mensual 8.00 8 100% de capacitacion en materia de pre\._'etr?cmn dgl delito conforme a la meta

materia de prevencién mensual establecida, lo que permitié cumplir con lo programado en el

del delito periodo evaluado.

Porcentaje de

elementos de El avance del 83% se debe a que no se logré cubrir |a totalidad de los
Actividad segurichat para Mensual 6.00 5 83% elementos de seguridad programados para fortalecer la seguridad en

fortalecer la seguridad
en las comunidades del
municipio.

las comunidades del municipio, derivado de factores operativos y de
disponibilidad de personal durante el periodo evaluado.
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ANEXO 15. Instrumentos de Medicion del Grado de Satisfaccion de la Poblacion Atendida

Nombre del Fondo: FORTAMUN

Modalidad: Ramo General 33. Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios
Dependencia/Entidad: Municipio de Apan, Hidalgo

Unidad Responsable: Tesoreria Municipal

Tipo de Evaluacién: Evaluacion de Consistencia y Resultados

Afo de la Evaluacion: 2024

No aplica. No se contd con evidencia de la existencia de algun instrumento de satisfaccion.
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Evaluacion de Consistencia y Resultados del FORTAMUN

ANEXO 16. Comparacion con los resultados de la Evaluacion de Consistencia y Resultados anterior

Nombre del Fondo: FORTAMUN
Modalidad: Ramo General 33. Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios
Dependencia/Entidad: Municipio de Apan, Hidalgo

Unidad Responsable: Tesoreria Municipal

Tipo de Evaluacién: Evaluacion de Consistencia y Resultados
Afo de la Evaluacion: 2024

Apartado de la evaluacion:

Avances en las recomendaciones y hallazgos del
FODA 2024

Aspectos que se mantienen como areas de
oportunidad

Disefio

Se aplica la Metodologia de Marco Légico para el
disefio de programas presupuestarios vinculados a
seguridad publica.

Los recursos del FORTAMUN
explicitamente  vinculados a
Presupuestario municipal.

se encuentran
un Programa

La existencia de un Programa Presupuestario
constituye un avance significativo respecto a la
situacion observada en la evaluacién anterior

Elaboracién de fichas técnicas de los indicadores de la
MIR

Realizar la justificacion de los mecanismos de

intervencion del Fondo

Definir la vinculacion o coincidencia del FORTAMUN del
Municipio de Apan Hidalgo con otros fondos y programas
municipales, estatales y federales.

Definir los tipos de poblacion objetivo, asi como la
cobertura del programa

Planeacion y orientacion a
resultados

Se disefian mecanismos de participacion ciudadana y
diagnoésticos de obra publica e infraestructura, que
seran un insumo importante para crear el plan anual de
obras publicas

Realizar la elaboracion de la planeacion a corto, mediano
y largo plazo, que establezcan objetivos, metas y
resultados que se deseen alcanzar, sus indicadores para
medir los avances en el logro de sus resultados.
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Apartado de la evaluacién:

Evaluacion de Consistencia y Resultados del FORTAMUN

Avances en las recomendaciones y hallazgos del

Aspectos que se mantienen como areas de

Cobertura y focalizacién

FODA 2024

El Municipio de Apan, realiza erogaciones de
conformidad al articulo 37 de la L.C.F. en cuanto a
Seguridad Publica, y gasto corriente.

El Municipio monitorea trimestralmente las erogaciones
del FORTAMUN a través de los reportes
enviados a la Federacion

oportunidad

Disefiar una estrategia de cobertura que incluya la

generacién de mapas delictivos, que cumpla con el
Modelo Nacional de Policia y Justicia Civica y que
permita identificar las subestaciones o centros de
operacién necesarios en cada cuadrante o localidad, en
funcion del indice delictivo registrado.

Implementar las politicas 0 mecanismos necesarios para
atender a la poblacién potencial, monitorear su cobertura
y cumplir con los objetivos establecidos.

Operacion

El gobierno municipal de Apan, Hidalgo utilizé6 la
evaluacién externa para mejorar la gestion.

Implementar un mecanismo que permita conocer la
demanda total de apoyos y caracteristicas de las
solicitudes, asi como las caracteristicas de los
solicitantes.

Implementar implemente un mecanismo que permita
recibir, registrar y dar trdmite a las solicitudes de apoyo,
de la poblacion objetivo, en formatos definidos y
disponibles en todo momento.

Incorporar en su portal institucional un apartado
especifico del FORTAMUN, en el cual se concentre de
manera clara y accesible toda la informacion relacionada
con el Fondo

Percepcién de la poblacion
atendida

Se implementan mecanismos para realizar mediciones
del grado de satisfaccion de la poblacion atendida.

Disefiar, implementar y documentar instrumentos
sencillos y estandarizados para medir la satisfaccién de
la poblacion atendida.

Medicién de resultados

Se mejora el seguimiento de metas y el monitoreo de
indicadores, asi como el proceso de transparencia y
rendicién de cuentas

Disefiar indicadores estratégicos que permitan medir
resultados atribuibles a las acciones realizadas.
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Avances en las recomendaciones y hallazgos del Aspectos que se mantienen como areas de
FODA 2024 oportunidad

Apartado de la evaluacion:

Se sugiere que futuras evaluaciones externas incorporen
indicadores de resultado y desempefio, aun cuando no
se trate de evaluaciones de impacto, con el fin de
generar informacién que permita analizar la evolucion de
los servicios municipales financiados con FORTAMUN a
lo largo del tiempo.
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